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ANEAC Carta del Presidente

Condiciones exclusivas Permitame que me dirjja a usted desde la tribuna que
para Asociados supone este primer numero de la revista infoANEAC. En
Inférmese én el teléfona primer lugar deseo hacerle llegar mi agradecimiento por
91 477 62 48 la confianza mostrada hacia esta asociacién, como que-

dé demostrado tras la celebracion del | Congreso
Nacional de Empresas de Auxilio en Carretera, donde
estuvieron presentes mas de 250 empresas del sector.
Iras el pequefio empujén que ha supuesto el respaldo
encontrado en el congreso, queremos dedicar nuestro
esfuerzo a luchar por los intereses de las empresas a las
que representamos lo que, al final, repercutird en un
mejor servicio hacia el usuario. A partir de ahora, nuestro
trabajo va encaminado a lograr una mdxima participa-

v cién tanto con las administraciones como con las fuerzas
de seguridad para ganar el merecido respeto por parte
del cliente Ultimo de nuestros servicios.

En el presente nimero de infoANEAC, encontrard un cabida todos nuestros socios y amigos, por lo que animo a
resumen con lo mds significativo de nuestro | Congreso todos a que nos manden sus colaboraciones en forma de
¢Un g 7 Nacr'qna!, una importante serie delconsejos para que el cartas de consulta, denuncias, curiosidades, eic.
®9ur, g ens'\OneS usuario pueda defenderse de las grias que actian de for- Espero, que con ayuda de todos, este sea el inicio de una
o ‘qUto; un plan de ma ilegal y un pequefio homenaje a una empresa que larga relacion.
L celebra sus cincuenta afios al pie de la carretera, Quere-
mos que esta revista sea participativa, que en ella tengan Fernando Anguita, Presidente.
[}

;Un Seguro de Hogar? :Un Seguro de Salud?
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Junta Directiva

Los seguros de Winterthur | Fernanda Brgyieg (Fresldente), No a las graas ilegales 12

igifal daso (Vicepresidental, 50 aniversario de Gruas Diez 14
Tomas Martinez (Vicepresidente),

nunca le dejaran colgado. | ian Antoiio Vizauaz (Sectetaris)

José Luis Sanlorenzo (Tesorero).

Disefio

: i le puede ofrecer una amplia gama de seguros que resuelva con una simple llamada Constitersside Comnicion adioe :
Sélo Winterthur le p ece plia g g q P Nuestros socios 10

cualquier problema que pueda surgir-De principio a fin. Sin sorpresas, ni suplementos. Porque en Winterthur, Esta publicacién no puede ser Consultorio 16
. . ; . reproducida ni en todo ni en parte sin Asesoria 17
ademas de proporcionarle el seguro hecho a medida de sus necesidades, nunca le dejaremos colgado. previa autorizacion, em— P

Informese en. Agencia Claudio Antonio Caamaifio Montiel ANEAC es miembro del IFRS (Federacion Internacional de Especialistas en Rescate), organismo que cuenta con representantes en el Parlamento Europeo. Son miembros del

C/ Monte Perdido, 84 - 28018 Madrid zﬁ;ﬁg& IFRS: Alemania, Gran Brerafia, Paises Bajos, Bélgica, Finlandia, Suecia, Noruega, Dinamarca, Suiza, Italia, Francia, Espafia, Estados Unidos de América y Emiratos Arabes Unidos.
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actualidad

| Congreso Nacional
de Empresas de Auxilio en Carretera

n la asistencia de mas de
doscientos  cincuenta
profesionales, se celebrd
el 6 de junio el | Congreso
Nacional de Empresas de Auxilio en
Carretera. Organizado por ANEAC
(Asociacién Nacional de Empresas de
Auxilio en Carretera), este primer congreso
supuso la puesta en marcha de un ambicio-
so plan, enfocado a la modemizacién del
sectory a la bisqueda de una identidad pro-
pia, lejos del actual marco normativo.

El auditorio municipal de Alcobendas
(Madrid) fue el escenario donde se desa-
rrollé esta primera toma de contacto entre
empresarios venidos de todos los rincones
de la geografia espafiola. La presencia de
representantes del IFRS (Federacién
Internacional de Especialistas en Rescate)
procedentes de Francia, Bélgica, Gran
Bretafia, Luxemburgo, Italia y Alemania, sir-
vié para que los asistentes conocieran la
situacién del sector de auxilio en carretera
en diversos pafses de la Unién Europea.
Tras una breve bienvenida pronunciada por

Los profesionales del auxilio en

carretera han unido sus voces y su
voluntad en un primer encuentro,
con el fin de crear un frente comun
en la defensa de los intereses propios
y de los usuarios de sus servicios.

D. Fernando Anguita, Presidente de
ANEAC, y del correspondiente saludo por
parte del representante del llustrisimo
Ayuntamiento de Alcobendas, tomé la pala-
bra D. André Sommereyns, Secretario
General del IFRS. E sefior Sommereyns
destacd la importancia de la creacion de
ANEAC vy su integracién dentro del IFRS
como primer paso para armonizar normati-
vas y actuaciones en todos los paises
comunitarios.

Marco europeo

El siguiente en intervenir fue D. Jean J. Julien,
Secretario Técnico del IFRS, quien expuso
el denominado “Proyecto 2000". Con moti-
vo del comienzo del tercer milenio se estd
preparando una cumbre mundial de empre-
sas de auxilio en carretera que se celebrard
en Parfs. En ella se analizardn las técnicas de
asistencia, que deberdn adaptarse a las nue-
vas formas y estructuras de los vehiculos; la
creciente importancia de la reparaciéon de
averfas "in situ”; las nuevas técnicas de ven-
tas de automaviles con auxilio incluido, etc.
D. Miguel Angel Garrido y D. Miguel Manso,
Letrado y Vicepresidente respectivamente
de ANEAC, repasaron tanto la situacion
actual de la asociacion tras su reciente cre-
acién como los fines de la misma. Antes del
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turno de intervencién de los asistentes, los
responsables de las distintas comisiones de
trabajo de ANEAC hicieron una revision de
sus actuaciones y de los proyectos que
estdn desarrollando actualmente.

Interés general

Durante el turno de ruegos y preguntas,
numerosos asistentes pudieron aclarar sus
dudas y exponer sus inquietudes con res-
pecto al sector de la gria. En este punto, se
trataron temas referentes a la documenta-
cion necesaria para ejercer la profesién
respetando el marco legal, la unificacién de
normativas actualmente en manos de las
administraciones autondmicas, medidas
para eliminar el intrusismo profesional, etc.
Fl balance de este primer congreso ha sido
positivo tanto para los responsables de
ANEAC como para la casi totalidad de los
asistentes. Se han sentado las bases para
luchar de forma conjunta en la obtencidn
de un reconocimiento de las empresas de
auxilio en carretera como empresas de uti-
lidad publica. De momento, ya se ha
comenzado a trabajar en lo que serd el |I
Congreso Nacional de Empresas de Auxilio
en Carretera.

Fernando Anguita, presidente de ANEAC
conversa con Alfonso Sanchez,
representante el Ministerio de Fomento

““Con la celebracién de este Congreso, perseguimos revita-
lizar nuestro sector, nuestra imagen, para, en definitiva, dar al
cliente, nuestro principal aliado, un servicio calificado en
numerosas ocasiones como abusivo y nefasto.”

““Si queremos dar un trabajo bueno y satisfactorio al cliente, nues-
tros esfuerzos y los de Tréfico tienen que ir codo con codo.””

“Hemos de lograr que subvenciones que ahora se desvian,
lleguen a nuestras empresas.”

°
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Tenemos que esforzarnos en proporcionar una formacion
mds amplia a nuestros empleados y asi lograr un servicio al
cliente con nivel y calidad.”

““El gruero debe cambiar su imagen ante el usuario, debe
demostrar que no es ni un chorizo ni un buitre, sino un pro-
fesional, un especialista.”

““El cliente es el mas descontento con el trabajo de la grua.
Queremos que sepa que nosotros estamos para ayudarle.””
L]

Construccién y reparacién de carrocerias
metalicas y volquetes hidraulicos.

_Bombas y tomas de fuerza;
sistemas hidraulicos en general.

VOLQUETES DEL SUR

Sdad. Coop. And.

C.L.F.: F- 41.226.937
Poligono Industrial EI Muro c/A - Parcela 59
Teléfono: 95 581 09 73 Fax: 95 581 10 24
41720 LOS PALACIOS Y VFCA. (Sevilla)
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Los miembros que fundaron el IFRS en
1984, lo hicieron guiados por el interés
en conocer los métodos de asistencia y
rescate utilizados fuera de sus propios
paises. La comparacién entre los regla-
mentos aplicables a la industria de la
asistencia-rescate ha demostrado diferen-
cias en varios niveles, como permisos de
explotacion, carnés de conducir, impues-
tos, etc. Y se ha demostrado que las
autoridades no se atreven a tomar la ini-
ciativa para reglamentar el sector
basindose en las leyes de libre compe-
tencia, fijadas por el tratado de Roma.
Dada la ausencia de reglamentacion
comun, el IFRS ha instaurado unas nor-
mas de calidad para evitar la competencia
desleal, y mejorar el nivel de servicio ade-
més de satisfacer las demandas tanto de
los consumidores como de los clubes,
compaiiias de seguros y fuerzas del orden.
Desde 1991, el IFRS ha trabajado para
establecer una verdadera reglamentacion
que ya ha sido aprobada por todos sus
miembros. Estas normas bdsicas servirdn
para que cualquier profesional del rescate
desarrolle perfectamente su trabajo.

En razén de la libre competencia, es cada
vez mdés importante obtener el mismo
nivel de servicio en toda la Unién Europea
Y, para evitar que las autoridades convier-
tan en un desastre la libre competencia no
aplicando las normas, nuestra federacién
debe, en colaboracién con vuestra asocia-
cién, intentar hacer que se acepten como
simbolo de calidad mfnimo.

Unificar las normativas de asistencia-res-
cate, impartir cursos de formacidn,
igualar las condiciones de trabajo, buscar
un arbitraje internacional y ofrecer servi-

cios practicos como guias y diccionarios
multilinglies, son algunos de los proyec-
tos que, en colaboracién con todos los
paises miembros del IFRS, beneficiardn a
todos los profesionales del rescate.
Habrd que tener la mente abierta duran-
te la proxima década si el sector quiere
seguir con sus actividades. El IFRS tiene la
tarea de observar las evoluciones e infor-
mar a los profesionales de los cambios
que se producen en este sector. ;No ten-
drfamos entonces que crear una red
europea dentro del IFRS que reuniera a
los profesionales cualificados para ofrecer
sus servicios en cualquier parte de la
Unidn Europea? La respuesta depende
de ustedes.

André Sommereyns
Secretario General del IFRS
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_ Fabricacion de plataformas, gruas,
equipos de rescate, de asistencia y accesorios

Fabrica: Ctra. Granollers-Sabadell, Km 7,2
Apartado 266 - 08184 Palau de Plegamans (Barcelona)
Tel.: 93 864 43 53 / 864 43 29 - Fax: 93 864 82 51

® Acabar con el desamparo par parte de la Administracion
que equipara a las empresas de auxilio con las de transporte
de mercancfas por carretera, Solicitar la creacién de un
epigrafe especffico para empresas de auxilio en carretera,

@ Obtener ventajas fiscales y subvenciones que redunden en
mejora de la calidad del servicio mediante |a formacién v la
renovacién y adecuacion de los vehiculos y herramientas
de trabajo.

@ Combatir la competencia desleal por parte de grias que
no se ajustan al actual marco legal.

® Modernizar el sector ¥ lograr una nueva imagen, mas
profesional, para poder cumplir con las normas de calidad
ISO 9002.

@ Elaborar una gufa de precios orientativos para que el clients
sepa si lo que se |e estd cobrando es un precio razonable o no,

@ Denunciar las prdcticas abusivas originadas como
consecuencia de las comisiones entregadas por los talleres
a las gnias.

@ Crear una comision de arbitraje que medie en las
discrepancias entre usuarios y empresas asociadas, para
que cada une sepa cudles son sus derechos y deberes,

pc'xge infbANE/ﬁ\Coooiooooooo

@ Crear un cédigo deontoldgico del sector v un lenguaje
técnico unificado para que todos hablemos por igual.

© Realizar campahas de orientacién e informacidn a los
asociados.

® Organizar cursos de formacién para las empresas
asociadas.

© Asistir a certdmenes y ferias internacionales.

@ Preparacion de un Salén Internacional de Asistencia en
Carretera donde se expongan carrocerfas y herramientas
propias de la profesién.

Francisco Baiiuls,
delegado en la
Comunidad
Valenciana




noticias

Mayor control de las emisiones

Nueva ITV para los
automoviles Diesel

| Ministerio de Indus-

tria ha anunciado su
intencion de implantar a lo
largo del presente afio un sis-
tema de inspeccion de
emisiones de gases en vehi-
culos de mator Diesel.
La Asociacion de Entidades
Colaboradoras en la Inspec-
cién Técnica de Vehiculos,
AECA-ITV, va ha dado a
conocer las pautas que segui-
rd en esta nueva actividad. La
medicidn de los gases se hard
de forma conjunta con la ins-

peccion técnica del vehiculo,
como Ya se realiza en otros
palses comunitarios. Se
medira la opacidad de los
gases de escape para cono-
cer la cantidad de particulas
contaminantes que éstos
arrojan a la atmdsfera.

Esta nueva tarea implicard
un aumento del tiempo
invertido en pasar la [TV
que estard entre [0 y 5
minutos para vehiculos lige-
ros y entre 20 v 30 minutos
para pesados.

Accidentes con extranjeros

n el Parlamento Euro-

peo se encuentra en
trdmite una propuesta de
directiva para simplificar los
trdmites tras un accidente en
el que esté involucrado un
vehiculo extranjero.
Actualmente, si tenemos un
accidente en el extranjero o
lo sufrimos en Espafa con un
vehiculo matriculado en otro
pals, debemos reclamar nues-
tros derechos bien a través
de nuestra compafiia o a tra-
vés de la Oficina Espafiola de

Aseguradoras de Automaovi-
les, La nueva normativa nos
llevaria a ejercer directamen-
te la reclamacién contra el
conductor y su compafila a
través de un representante
de esta en el pais donde ha
sucedido el siniestro. Para
ello, las aseguradoras deberdn
tener un representante en
cada pals miembro de la
Unién Europea, que debe
garantizarnos la ubicacidn del
asegurado implicado en el
accidente.

Mas facilidades a nuevos empresarios

Ley de Cooperativas
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39.000 millones para
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puntos negros

M, nte los masivos des-
I\ plazamientos  que
supone cada afio la llegada
de los meses de verano,
algunos puntos de nuestras
carreteras se convierten en
verdaderas trampas para
todos los conductores. Son
los denominados “puntos
negros’, lugares conflictivos
caracterizados por acumular
una ata intensidad de acciden-
tes de tréfico.

Recientemente, el Ministerio
de Fomento ha anunciado un
plan de inversidn, que se
desarrollard en tres afios,
dotado de un presupuesto

de 39.275 millenes de pese-
tas, con el fin de eliminar |17
"puntos negros” y realizar
obras de cardcter preventivo
en otros 128 casos,

El objetivo final del Ministerio
es eliminar un 10 por ciento
de los accidentes con victimas
mortales que se producen en
estos tramos. Andalucia, Cas-
tilla y Ledn y Castlla La
Mancha serdn las comunida-
des mds beneficiadas. El
dudoso honor de carretera
mads conflictiva es la via de cir-
cunvalacion de Madrid M-30
sobre la que se trabajard en
ocho “puntos negros”,

FATIGA

PERMITANOS RECORDARLE...

Bajo los efectos de cansancio los reflejos del con-

ductor disminuyen considerablemente. Viajar con

una hora de llegada fijada sélo sirve para crear

tension y nerviosismo que provocan conductas imprudentes
y agresivas. Al menor sitoma de fatiga, busque un sitio don-
de parar, fuera de la calzada y descanse.

RETROVISCRES

No olvide regular los retrovisores antes de
iniciar la marcha, nunca lo haga mientras estd
conduciendo. Acostlimbrese a mirar con fre-
cuencia el espejo retrovisor: Al preparar un cambio de
carril o de direccién recuerde: primero consulte el retrovisor
y luego sefialice con el intermitente.

SUSPENSION

Los amortiguadores son piezas esenciales de las que depen-
de parte de nuestra seguridad. Su deterioro gradual hace
que no nos demos cuenta de su situacion real. Verifique

el estado de sus amortiguadores una vez al afio y no
dude en remplazarios si se encuentran dafiados.

| dictamen sobre el Anteproyecto de Ley de Cooperativas

ha sido aprobado en el Pleno del Consejo Econdmico y
Social (CES). El fin dltimo de esta ley es modernizar el sector y
adaptarlo a un entoro caracterizado por una competencia en
claro aumento. Supondrd una mayor facilidad de funcionamiento
al reducir a tres el ndmero de socios -actualmente estd en cinco-
y otorgard una mayor flexibilidad gracias a unos Estatutos que
dejan un mayor marco de accion.

D urante principios de junio, han comenzado a funcio-
nar las primeras unidades de Trdfico de los Mossos
d'Escuadra. Ha sido Gerona la primera provincia donde la
Guardia Civil ha dejado las labores de control de trdfico en
manos de una agrupacion especifica de la policfa auténo-
ma, el Servei Catald de Transit, Entre las competencias que
han asumido destaca la imposicion de sanciones de tréfico,

La Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil
recomienda a los conductores, con motivo de los
desplazamientos durante las vacaciones, lo siguiente:

que ahora podrdn pagarse en el instante mediante tarjeta
de crédito y la instalacién de controles de alcohiolemia. En
sus primeras semanas a cargo de las carre-
teras gerundenses, la unidad de
Transit de los Mossos d'Escua-
dra estd orientando sus
actuaciones hacia campa-

¥ l\? fias de sensibilizacion y
_ concienciacion de los

= F  condutors

W

Gerona es la
primera provincia
fue deja el control
del trafico en
carretera en
manos de la

policia autondmica

Alcohol a nivel europeo

on la intencion de

equiparar la tasa
méxima de alcohol en sangre
a la legislacion de conducto-
res de todos los paises de la
Unién Europea, se ha previs-
to para principios de 1999
que la tasa actual de 0'8 gr/l
baje a 0'S gr/l. Este limite es el
maximo en la mayorfa de los
paises europeos Yy servird
como referencia para la
adaptacion de las diferentes
normativas. Otro punto

000000000000 O0CO0EC pégg infoANEAC

importante, recogido en el
Plan Nacional de Seguridad
Vial para este afo, supone
la bajada de la tasa de
alcoholemia permitida en
conductores de camiones de
mds de 3.500 kg de los 0'5
gr/l actuales a 0'3 gramos por
litro de sangre,

Todas estas reformas no
entrardn en vigor hasta el
proximo afio y estardn prece-
didas por una intensa
campafia divulgativa.

O OO LW N =

Revisar el vehiculo antes de emprender la marcha.

No ingerir alcohol o sustancias que puedan alterar el comportamiento
durante la conduccion.

Adaptar la velocidad a las condiciones de la via y circunstancias atmosféricas.

Utilizar el casco en las motocicletas y el cinturén de seguridad en los vehiculos
cuyo uso sea obligatorio, para aminorar las consecuencias caso de tener un accidente.

Mantener una atencion prioritaria a la conduccion, evitar las distracciones y no apurar
las situaciones de cansancio.

Si ha de efectuar una detencion por averia, hagalo fuera de la calzada intentando no
ocupar el arcén. No olvide senalizar su vehiculo por medio de un triangulo reglamentario.
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ALAVA
13  Asistencia Ris. Vitoria. TIf.; 945 28 78 88
39  Garaje Yas. Amurrio.Tfl.: 945 89 03 34

ALICANTE

16 Griias Abril. TIf.: 96 591 60 10

45  Talleres Maxi.Tif.: 96 537 09 38

51  Grias Benidorm. TIf.: 96 680 41 |5

ALMERIA _
57 Talleres Guevara. Pulpi. TIf: 950 46 41 12

ASTURIAS
27  Groas Eloy. Avilés. TIf: 98 551 55 00
33  Grias Daniel. Gijén. Tlf.: 909 690 880

AviLA
22  Talleres José Gil Martin.
Arévalo. TIf: 920 30 03 37

BADAJOZ )

50  Grias Francisco Garcia. Mérida. TIf.: 924 38 90 36
BARCELONA

54  Griias Martinez. TIf.: 93 433 00 54
CACERES

7 Griias Docu. Tif.: 927 23 44 27
35  Talleres Internacional. Almaraz, TIf.: 927 54 43 | |

CADIZ .
34  Grias Marcos. TIf.: 956 20 05 15 i g L™
53  Asistencia de Servyicio Villalobos. Algeciras. . il

TIf.: 956 63 40 31 i T et
48  Grias Raquel. Medina Sidonia. Tif.: 956 41 1| 46 Y e e (g =
CANMNARIAS - .

38  Autogruas Tranexcan. Sta. Cruz de Tenerife. . o
TIf.: 922 61 24 65 - 5N

CANTABRIA

36  Grlas Francisco Zamanillo.
Santander. TIf.: 942 57 57 85
29  Carrocerias Puente.

El Campon. TIf: 942 33 33 69 -
32 Motor Santofia. Santofia. TIf: 942 66 26 61 RSN
CASTELLON

5 Gruplan Asistencia, TIf.: 964 25 64 20 Il
23  Automecénica Adpamogi. Tlf: 964 37 02 67 |68

20 Talleres y Gruas José Maria. TIf: 964 25 |7 4| bl
GRANADA i
55  Gras La Fuente. TIf.: 958 |3 26 24 i
52  Grias Alhambra. Peligros. TIf.: 958 46 77 87 =
HUELVA

46  Groas Consolacion Pérez. TIf.: 959 24 47 93

LA CORUNA

25  Talleres Mandin. TIf.; 981 61 05 30
37 Talleres Arte Movil. TIf.: 981 60 10 |9

LA RICJA
44  Talleres Mar de Plata.
Calahorra. TIf.: 941 13 08 02

LEON
42 Groas Juan. TIf: 987 23 73 8l
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" Asociarse a ANEAC supone contar

2 con el apoyo de una agrupacién
nacional que lucha por los intereses
de las empresas de auxilio en
carretera. Buscamos una regulacién del
sector, luchamos contra el intrusismo y
contra el comisionisma y el fraude de
estamentos oficiales. Ofrecemos a
nuestros asociados un servicio
profesional de asesoria fiscal, laboral y
juridica, gestoria, recursos de multas y
beneficios econémicos en forma de

~ descuentos en combustibles, seguros,
. vehiculos y accesorios y herramientas.
La cuota de asociado supone un pago
“mensual de 6.000 pesetas por empresa.
El primer afio se paga en una tnica cuota
y, a partir de segundo, el pago se hace
por trimestres. Si desea mas informacion,
solicitela en el teléfono 902 345 670.

MADRID
| Asistencia I.S.A. Centro. TIf.: 91 507 40 80
17  Talleres Galo. TIf: 91 388 07 71
18  Grias y Desguaces Diaz. Tlf; 91 765 07 ||
Il Grufer. Getafe. TIf.: 91 683 53 19
8 Grtias Palmeiro Garcla.
Guadarrama. TIf.: 91 854 75 37
14  Gruas Las Rozas.
Las Rozas. TIf.: 91 637 38 61

MALAGA
21  Asistencia A. T. Panther. Tif: 95 236 14 6|
15 Eurogras. Marbella. Tif.: 95 282 77 77

MURCIA
4 Groas Tomi. TIf.: 968 29 17 00
12 Redes de Autos. Monteagudo. Tif.: 968 85 22 56

ORENSE

40  Cruz y Ferndndez. Castro Calderas.
TIf.: 988 20 31 64 |

58  Auto R, Monterrey. Pazos. TIf.: 988 4] 32 04

PONTEVEDRA

31  Juan Jesds Taracido Sobral. TIf: 986 89 64 02

30  José Abalo Goldar, Caldas de Reis. TIf: 986 54 02 98
19 Grias Tombelo. Noalla. Tif: 902 204 030

SALAMANCA
28  Honorio. Béjar. TIf.: 923 40 05 20

SEGOVIA
56  Gruas Diez. Cerezo de Abajo. Tif.: 921 5571 ||

&
SEVILLA
2 Sevillana de Asistencia. Tif.: 902 177 777
41  Groas Delgad. Dos Hermanas. TIf; 95 472 31 78

TARRAGONA
49  Gruas David Tarragona, TIf: 977 54 28 28

VALENCIA
9 Gruas Inter Patty. TIf.: 902 302 01 |
10 Asistencia Leyre. TIf.: 96 395 22 42

VALLADOLID
3 Many Fer TI.: 983 39 52 00
47  Groas Tofio, TIf: 983 34 45 19

VIZCAYA
6 Gras Iratxe. Bilbao. Tif.: 94 445 98 34

ZAMORA
59  Zamorana de Asistencia. TIf.: 980 53 63 53

ZARAGOZA

26  Gruas Tony. TIf: 976 73 25 26

24  Automoviles Lahoz. La Almunia. TIf: 976 81 28 40
43  Grias Brualla. Luceni. TIf.: 976 65 25 55

v

En los proximos niameros
seguiremos anadiendo nuevas
empresas asociadas.
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ilegales:

un cancer
para el

automovilista

- Los desplazamientos de
verano implican un
aumento de las denuncias
que recibe la Asociacion
Nacional de Empresas de
Auxilio en Carretera por
parte de automovilistas en
las que se recogen el mal
trato y los precios abusivos
por parte de algunas gruas.

gln datos que obran en

poder de ANEAC, mds de

quinientas grias ilegales
patrullan las carreteras espafolas a la caza
de clientes. En este grupo se incluyen aque-
llas que carecen de tarjeta de transporte de
servicio publico, o de seguro o ni siquiera
estdn dados de alta en el impuesto de acti-
vidades econdémicas. Estas se aprovechan de
la situacién de vacio legal que existe actual-
mente, y contra el que lucha ANEAC, vy
ofrecen unos servicios a precios muy por

@ Si usted posee una pdliza de asistencia, llame a su
compaifa lo antes posible. Inférmele de su situacién y
de sus necesidades. Solicite una descripcion del vehi-

culo que le asistird.

® Compruebe que el vehiculo que ha acudido en su
ayuda es el mismo que le anunciaron por teléfono.

@ Si aparece una gria mientras espera a su compafifa,
no se deje embaucar por las promesas de que le ha
enviado la Guardia Civil a retirar el coche o que si
usted le abona el servicio mds tarde se lo reintegrard
a usted su compafifa.

@ Rechace a aquellos que le ofrezcan la gria de un
conocido, aunque procedan de un agente del orden.
Espere siempre a que llegue la gria que le envia su
compania.

@ Sj usted no tiene contratada ninguna pdliza de asis-
tencia, antes de subir el coche a la grda pregunte las
tarifas y s6lo sl estd de acuerdo con estas permita que
carguen el coche.

@ Si necesita un taller; no deje que le impongan nin-
guno. Algunas compaiiias de asistencia disponen de
talleres concertados donde le recomendaran que lle-
ve el coche, si no es asi, haga que le trasladen el coche
a donde usted elija.

@ Nunca firme ningun albardn si en este no figura el
precio final del servicio. De lo contrario, podrfa encon-
trarse que en el papel que usted ha formado en
blanco, luego aparece un precio claramente abusivo.
En este caso, podrian retener su coche y no bajarlo de
la gria hasta que haya abonado el servicio.

@ En caso de que la factura no se corresponda con el
presupuesto que usted ha aceptado y firmado, puede

acudir a la comisarfa o cuartel de la Guardia Civil mds

cercano para denunciar el hecho.

,ooooooooooooooopdg@ infoANEAC

encima de la media que marca el sector.
El funcionamiento de una gria ilegal.es sen-
cillo. Suelen aprovechar las vias de mayor
tréfico, salidas y entradas de carreteras
nacionales y vias de circunvalacién, en
cuyos arcenes esperan a la blsqueda de
clientes. Emplean un rastreador de fre-
cuencias (un escaner) con el que pueden
escuchar las comunicaciones tanto de la
Policia Local, como de la Guardia Civil o los
Bomberos. Asi, son los primeros en tener
conocimiento de cualquier incidente que
se produzca en la via piblica y cuentan con
esa ventaja para llegar los primeros. A
veces llegan incluso antes que los servicios
sanitarios o las mismas fuerzas del orden.

Conserve la calma

Se aprovechan de la angustia del conduc-
tor que ha visto interrumpido su
desplazamiento, por una averfa o un acci-
dente, y ofrecen sus servicios como alma
salvadora. El desconcierto de los prime-
ros momentos hacen que el conductor
de olvide si tiene alguna pdliza de asis-
tencia en carretera y suele aceptar la
ayuda que le ofrece la grua. A veces es el
argumento de “no se preocupe, usted
me lo paga a mi, y luego se lo reclama a
su compafia de seguros”, otras veces es
aquello de "me envia la Guardia Civil a
retirar su vehiculo para que no entor-

pezca la circulacién”. Todo puede pare-
cer creible, pero el conductor debe
saber que ninguna compafiia le reembol-
sard los gastos y que la Guardia Civil no
puede retirarle el coche si usted estd
esperando a su compaiifa.

El problema llega muchas veces cuando,
sin acuerdo de precio previo, el conduc-
tor se encuentra con su coche subido a
lo alto de una grda, cuyo propietario le
pide una cantidad desorbitada por trasla-
darlo a un taller. Suele suceder que estas
grias ilegales trabajan con talleres cono-
cidos que también aumentan sus arcds a
causa del desvalido conductor, Podemos
incluso encontrarnos el caso, asi lo
demuestran numerosas denuncias de
grdas ilegales que, ante una averfa de
poca importancia, se ofrecen a repararla
y terminan causando un estropicio
mayor, por lo que el traslado al taller se
hace inevitable.

Por ello, desde ANEAC se insiste en que
todos los conductores deberfan preocu-
parse por conocer los servicios que le
proporciona la garantia de su coche, su
poliza de seguros o incluso su propia tar-
jeta de crédito. Muchos automovilistas
desconocen que son poseedores de un
derecho de asistencia en carretera gra-
tuito, por lo que terminan siendo
victimas de grias ilegales.
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50 aniversario de Gruas Diez

la localidad segoviana de

Cerezo de Abajo, alld por

1948, don Vicente Diez
pusa en marcha un taller mecénico con ser-
vicio permanente. La antigua carretera de
Francia pasaba por la puerta de su casa, jun-
to a la que se encontraba el taller Su
primera grda fue un Chevrolet del afio 37
dotado de cabrestante manual. Con este
vehiculo se encargaba de atender el tramo
de carretera comprendido entre las locali-
dades de La Cabrera (Madrid) y Aranda de

“Antiguamente
esto era

una tarea
humanitaria”

Empezé siendo un
pequeiio taller con una
grua casi artesanal.

En 1998, Gruas Diez
celebra su cincuenta
aniversario recordando
coémo era el auxilio en
carretera en los anos
cincuenta.

Duero (Burgos). Eran tiempos en que las
gruas se las fabricaba de forma artesanal la
propia persona que prestaba el auxilio. Mds
adelante la flota crecié con la incorporacion
de otro Chevrolet, esta vez un modelo 59,
ya equipado con cabrestante mecdnico.

“Eran otros tiempos, -recuerda su hijo Juan,
quien actualmente dirige la empresa- el
auxilio se contemplaba mds como un servi-
cio que como un trabajo, estaba visto casi
como una labor humanitaria. Incluso recuer-
do a mi madre haciendo comida o dando

iooooooooooooooopégw infoANEAC

©CeEn 1973,
después de
una fuerte
nevada y
tras rescatar
a varios
vehiculos, la
Guardia Civil
les recibio
con conac y

22

tabaco

cobijo en nuestra casa a gente que se que-
daba bloqueada por nevadas o que sufria
cualquier incidente”

Vicente Diez era hijo del herrero de Cere-
z0 Y, durante la Guerra Civil aprendio
mecdnica en la Escuela de Automovilismo
del Ejército, en Segovia. Convirtid asi la
mecdnica en su profesion poniendo en
marcha lo que primero serfa el Garaje Cas-
tilla y que en nuestros dias es Talleres Diez.
Son las manos de Juan Diez las que actual-
mente dirigen Talleres Diez, servicio oficial
Ford y Grdas Diez, empresa que, con una
flota de ocho vehiculo, cubre servicios de
compafias como Winterthur, Asitur; Aide,
Europe Assistance, Race, Mapfre, Anwb
(Holanda) y Reale. Todo esto lo completa
con una bien surtida tienda de repuestos.
La familia Diez comenzd a trabajar con
compafiias en los afios sesenta. "Recuerdo
gue los fines de semana -afiade Juan Diez-
y durante el verano, venfa una moto con

sidecar del Race a través del Touring Club.
Por esta carretera habla mucho trédfico con
origen o destino en Francia, al que mds tar-
de se unirfa el centro de Europa.”

"Hoy en dia todo es muy distinto, se tiende
hacia la profesionalizacién del sector, aun-
que existe mucho intrusismo. Nosotros
luchamos por dar un servicio cada vez
mejor, por eso se nos debe exigir un mini-
mo en instalaciones, presencia, medios, etc.
Queremos que la gente sepa que nosotros
trabajamos cuando nadie estd trabajando,
cuando los demds se estdn divirtiendo.
Considero que la creacion de ANEAC. ha
sido una accién muy acertada y para mf,
deberfa trabajar en el reconocimiento de
nuestro trabajo por el usuario y las compa-
Afas de asistencia, en una mayor
colaboracion con las fuerzas competentes
en trdfico y en un mayor apoyo de la Admi-
nistracién con leyes iguales en todas las
Autonomfas.”

El mejor gestor de su empresa

| 31BX Informyitica §.L.
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Cotizaciones a la Seguridad Social

Como propietario de una empresa de
auxilio en carretera, y por tanto considera-
da como de transporte de mercancias,
desearia conocer qué me supondria la con-
tratacion de una persona con capacitacién
profesional, ya que segin creo, deberia
figurar como personal directivo. ;Qué
puesto de personal directivo seria el mejor
para ambas partes?.

Guillermo Nafria. Madrid

No nos dice si usted es poseedor del tftulo
de transportista. Como minimo, uno de los
directivos de la empresa debe poseer dicha
titulacién, para el correcto funcionamiento
de esta, Si sus intenciones son las de con-
tratar un profesional como conductor, tenga
en cuenta que una empresa puede tener
varios directivos, y que cualquiera de ellos
puede ademds, ejercer como conductor
Pueden repartirse cargos de Director,
Gerente, Director Adjunto, etc, siempre
dejando claros sus intereses.

Tras haber recibido una notificacion en la
que se nos indicaba que varios de nuestros
vehiculos tenian sanciones pendientes y, que si
no las pagabamos perderiamos las tarjetas de
transporte, nuestra empresa ha hecho frente
a todas las sanciones excepto a tres de ellas,
todas de un mismo vehiculo. De estas tres,
dos han prescrito y la tercera la abonamos
fuera de plazo. Nuestra sorpresa llega al
enterarnos que la tarjeta correspondiente a
este vehiculo ha sido dada de baja. ;Qué
podemos hacer?

Angel Abellan. Albacete

El impago de sanciones de Trédfico no impli-
ca la pérdida de la tarjeta de transporte.
Pero cuando estas sanciones proceden del
incumplimiento de la legislacién de trans-
portes, entonces la cosa cambia. Estas
sanciones son detectadas cada vez que se
solicita el visado de una tarjeta. Esta reno-

vacién exige la presentacion de la carta de
pago que libera dichas sanciones. El pago
fuera del plazo estipulado le ha supuesto la
anulacion automdtica de la tarjeta en cues-
tién, algo de lo que sélo usted es
responsable. La rehabilitacion de dicha tar-
jeta es algo extremadamente dificil, aunque
le recomendamos que se ponga en manos
de una empresa especializada en defensa
del conductor, donde podrdn explicarle
cudles son los pasos que debe seguir y
ante qué organismos.

' Poseo tres griias que prestan servicio de
auxilio en carretera concertado con diversas
companias del sector. ;Podrian aclararme si
es necesario hacer instalar un tacdgrafo o,
como mds de uno me ha comentado, estamos
exentos de esta obligacion?.

Guillermo Martin. San Sebastian.

Para su debido conocimiento y efectos,
cdmpleme informar a V.S, que la Direccién
General de Trédfico mediante Escrito
Circular nimero 69/96, ha cursado instruc-
ciones a las Jefaturas Provinciales de Tréfico,
respecto a la interceptacion del articulo 4
del Reglamento (CEE) nimero 3820/85 de
20 de diciembre de 1985, en el sentido
siguiente:

Los vehiculos gria (auxilio en carretera)
destinados al transporte de vehiculos ave-
riados © accidentados no estdn obligados
a la instalacion y utilizacion de aparato
tacografo.

La excepcidn se fundamenta, segdn informe
de la Comisién Europea, en la especializa-
cion del vehiculo y “contempla” un vehiculo
cuya construccion, equipamiento u otras
caracteristicas permanentes determinan su
utilizacion principal para retirar vehiculos
recientemente accidentados o bien afecta-
dos por una averfa. (Respuesta facilitada
por la Agrupacién de Trdfico de la
Guardia Civil).
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Qué es y quiénes
estan obligados a cotizar

La cotizacion es aquella actividad a través de la
cual los sujetos obligados aportan recursos
econdmicos al sistema de la  Seguridad Social.
Por sujetos obligados debemos entender; tan-
to a empresarios, como a trabajadores
incluidos en el Régimen General de la Seguri-
dad Social, que trabajen por cuenta ajena.

La obligacién de cotizar nace desde el
momentc en que se inicia la prestacion de
trabajo y permanece mientras dura la activi-
dad laboral, incluso en situaciones de
incapacidad temporal, matermidad o periodo
de prueba.

Conceptos que forman
la base de cotizacion

La base de cotizacidn mensual es aquella a
la que posteriormente se aplicard un por-
centaje para obtener de esta forma la cuota
que mensualmente se deberd ingresar a la
Seguridad Social.

Para todas las contingencias y situaciones
amparadas por el Régimen General de la
Seguridad Social, la base de cotizacidn
vendrd determinada por la remuneracion
total que mensualmente perciba el trabaja-
dor, ya sea en dinero o en especie,

Contraprestaciones
de las cotizaciones

Por el hecho de aportar recursos econémi-
cos a la Seguridad Social a través de las
cotizaciones, el trabajador tendra derecho a
una serie de prestaciones asistenciales y
econdémicas que se concederdn siempre en
funcién del tiempo efectivamente cotizado.
Ademds hemos de tener en cuenta que
para acceder a algunas de estas prestacio-
nes nos serd exigido un periodo minimo de
cotizacién. Entre las prestaciones del siste-
ma de la Seguridad Social, las principales
son la asistencia sanitaria, incapacidad tem-
poral, maternidad, desempleo y jubilacién.

Plazos de ingreso
de las cotizaciones

La Ley General de la Seguridad Social hace
responsable del ingreso de la cotizacién
propia y de sus trabajadores al empresario.
Estas cotizaciones deberdn ser ingresadas
en cualquier entidad bancaria antes del dtti-
mo dia del mes siguiente al que
correspondan, ésto es, por mensualidades
vencidas. Si las cotizaciones no son ingresa-
das en el plazo reglamentario, ésto es, en el
mes siguiente al de devengo, nos enfrenta-
remos a un recargo del 20 por ciento sobre
el total a ingresar. Este 20 por ciento se
puede ver reducido a un 5 por ciento, cuan-
do a pesar de no hacer el ingresc
correspondiente, presentamos en plazo
reglamentario las cotizaciones en la Tesore-
rfa General de la Seguridad Social. En este

- caso deberemos hacer el ingreso en los dos

meses siguientes al del vencimiento del pla-
zo reglamentario.
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Ofertas de trabajo

P Se necesitan conductores con
experiencia en portavehiculos, para
transportes nacionales/internacionales,
residencia en San Sebastidn,
incorporacidn inmediata. TIf: 91 672 29
86 (sefiorita Gema).

P Buscamos auténomos con camién gria,
trabajo fijo todo el afio. Buenas
condiciones. Tel.. 93 309 00 39 y 909 88
42 |1, Eduardo.

P Conductor gruista para gria telescépica,
con experiencia, tonelaje de gria 20 y
30 toneladas, se precisa para empresa
de grdas. TIf: 21 658 10 5]

P Conductores con experiencia para camién
gria y otro para gnia telescdpica. Precisa
empresa de transportes. Tif: @1 341 81 04

Demandas de trabajo

P Conductor 26 afios se ofrece para
aprender y trabajar. Camets C-1, G2y D

con titulo de capacitacidn profesional
mercancfas, Tel: @1 776 94 00,
Pedro Antonio.

Venta de vehiculos

P Nissan L-80.09 grda, afio 1993,
matricula B-OD. 2.600.000 ptas.
Camiones Barcelona. TIf: 93 223 40 95

P DAF 100 grdia, afio 1990, 3.100.000
ptas. Eurolorcam. TIf: 93 788 42 08

» DAF 19000 con gancho y gria
Garantizado. Point Truck.

TIf.: 93 777 87 32

D Gria rescate con plataforma basculante,

cuchara, cabrestante y pluma, todo
hidraulico, vehiculo Nissan L-60.
TIf: 908 60 44 2|

P Remolque para coches tipo Potro,
completo para uso. Nuevo, sdlo sube
un eje del cache, el otro gje rueda.
195,000 ptas. TIf: 208 60 00 08

P Camién gria de arrastre éx6 de gran
tonelaje. TIf: 907 50 25 57

UTO DESGUACES .49

1A 7Z

=902 11 22 55
=91 765 07 11-91 765 0712

Venta de piezas revisadas a toda Espana.
Montaje de motores y cambios.
Compra de todo tipo de vehiculos.
Retiramos y gestionamos bajas.
Garantizamos la destruccion de su vehiculo.

Direccion:

FACTURAMOS A TODA ESPANA

Teléfono:

Crta. Boadilla del Monte, Km 5,000
(salida 36 M-40. Pol. Ind. Ventorro del Cano)
28925 Alcorcon - Madrid

15% descuento a socios ANEAC

Texto:
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InfcoANEAC
Ctra. Villaverde a Vallecas, km 3,8

, Centro de Transportes de Madrid, Local | - 103
28053 Madrid

Nombre y apellidos:

Ciudad y cédigo postal:

Compra de vehiculos

b Volkswagen Multivan, Westfalia o
Caravelle, compro en buen estado,
Tif: 91 597 39 67

P Gria plataforma, pago contado.
TIf: 986 74 48 56

P Grua plataforma, 3.500 Kg. de carga util.
TIf: 907 50 25 57

P Gondola con cabrestantes y rampas.
TIf: 907 34 56 78

Varios

P Cambio Mercedes 300 SL 24 V afio 93,
por camiones o plataformas. Tel.: 908
96 67 53. Gabriel.

P Cambio fotos y catdlogos de camiones

Kenworth. Mack, Volvo, Freightliner;
Western Star, etc, Escribir a: Mario José
Torres Baloa. Avda. Principal El Bosque,
esq. Santa Lucia y Santa Cecilia. Torre
Credicard. Piso 18. CAN.TV. 1060
Caracas, Venezuela.

LOS DEMAS SOLO PODRAN
IR A REMOLQUE NUESTRO.

La insercion de anuncios por palabras es gratuta, y se publicard
siguiendo riguroso onden de recepcién, Pueden enviar fotocopias.

Porque en carretera no sélo se trata de prestar ayuda, sino de conseguir que ésta sea la mejor, los chasis
cabina de lveco Pegaso han sido disefiados para que usted siempre vaya por delante.
Por ejemplo, dentro de su amplia gama encontrard modelos tan versatiles como el 40.10 y el 59.12, capaces
de remolcar hasta 3.000 y 3.500 Kgs. respectivamente.

Si quiere que todos confien en su trabajo, empiece por confiar éste a la gama de chasis cabina Iveco Pegaso.
Después de usted, la mejor ayuda en carretera.

Version 40.10: 103 cv.y 4.200 kilos de P.M.A.
\ Versién 59.12: 122 cv.y 6.000 kilos de P.M.A.

IVECO




* EN CAMIONES

VERSIGN

TRADE cH/Cab 7571080V 2540/3500Kg 1.598.000 ptas
ECO T 100 108cy 3500/5600Kg 2.84%.000 ptas
6000/8000Kg 4.229.000 ptas
9000/13000Ks  4.947.000 ptas
13000/15000kg  6.587.000 ptas

ECOT

Garantin de| trem motiia: {_? GOS8 o 000000, “"P.F.F Recomendados (IVA, Transporte y Nisson Assistanca no incluidos). Campafa promocional

para Peningula y Balesres Incluids y valida hasta {in de mes para vehiculos en Stock.

VB rhm artcmmeien

Garanlk de |n caraceiis y &1 bastides: _I ang *FUENTE: CINSA Ene-Dic ‘87
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TU MOTOR HENARES, S.A.

ANTIGUA CTRA. NACIONAL I, KM. 32,600 - TELS: 91 880 15 11 /91 880 15 12 - 28805 ALCALA DE HENARES (MADRID)
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