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Si necesita ""' una grua, llame. 

Llame a Volkswagen y encontrará el nuevo LT grúa. Un vehículo tan cómodo para conducir 

como para trabajar. Un vehículo que Incorpora lo último en seguridad, tanto activa 

como pas1va, que le asegura la tranquilidad que necesita cada día. Un vehícu lo que, 

gracias a su nuevo motor TDI de 125 CV, le proporc iona unas exce len tes prestaciones 

con un reducido consumo. En defin itiva, un vehícu lo 

con toda la calidad, garantía y f iabi lidad Volkswagen. 

Llame a Volkswagen, te nemos la grúa que neces ita. 

VOLKSWAGEN 
Llámenos: 902 4S 7 S 7 S. Le ayudaremos. Vehículos Comerciales 

Tras el enorme éxito que ha supuesto el 

primer número de nuestra revista lnfoANE­

AC, que se ha revelado como excelente 

vía de comunicación entre las empresas y 

profesionales del auxilio en carretera, es 

para mi una satisfacción poder encabezar 

esta nueva edición. Ha pasado ya medio 

año desde aquel 26 de junio, cuando la 

Asociación Nacional de Empresas de Auxi­

lio en Carretera comenzó su andadura. 

Cerramos el año 1998 con ciento setenta y 

seis empresas asociadas y una estructura 

organizativa con representantes en cada 

una de las diecisiete comunidades autóno-

C arta del P residente 

camente diseñado para auxilio en carretera 

en colaboración con Man, la presentación al 

Ministerio de Fomento de una tabla de pre­

cios de referencia, la exposición de nuestros 

problemas en foros internacionales, etc. 

A finales de año, una treintena de socios de 

ANEAC tuvieron la oportunidad de visitar la 

Meca de la grúa, Estados Unidos y su Salón 

de la Grúa que reúne cada año en Baltimore 

los últimos avances en el sector del auxilio en 

carretera. 

Me gustaría que lnfoANEAC contase con la 

participación de todos nuestros socios, por 

ello, os invito que nos hagáis llegar cartas 

mas. Nuestras líneas trabajo en este periodo se han centrado en que reflejen preocupaciones, críticas, notificaciones sobre vuestra 

cerrar no sólo esta ejecutiva regional, sino que varias comunidades participación en eventos especiales o rescates curiosos, demandas 

autónomas ya han celebrado sus respectivos congresos regionales. de compra o venta de vehículos, etc. Así mismo, os animo a que 

Los distintos equipos de trabajo ya han logrado importantes avances difundais nuestra asociación entre los empresarios de vuestro entor-

como son la creación de una red de proveedores con precios muy no, cuantos más seamos, más fuerte se oirá nuestra voz. 

competitivos para nuestros socios, la puesta en marcha de una bolsa 

de trabajo por parte dei/NEM, el desarrollo de un vehículo específi-
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ctualidad 

Miembros de ANEAC visitaron la feria 

Salón de la Grúa 
de Baltimore (EEUU) 
Viendo sus vehículos, su legislación, los 
precios de los equipos, su forma de trabajar, 
sus materiales y la fuerza de su 
asociacionismo, Estados Unidos se nos 
presenta como un paraíso para la grúa. 

fina les del pasado 

mes de noviembre, 

la localidad estadou ­
nidense de Baltimore 

celebró su ya tradicional Ame­

rican Towman Exposition, la 
mayor feria mundial ded icada 

al mundo de la grúa y el auxi­

lio en carretera. ANEAC estu ­
vo representada en tan impor-
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tante evento por medio de una 

delegac ión de veint icuatro 
miembros procedentes de 

todos los rincones de España. 

Aquí, no so lo se exponen 
vehícu los y herramientas, la 

muestra estática se comp le­

menta con numerosas demos­
traciones de equipos, utillaje y 

técnicas de rescate al t iempo 

que se ofrece un extenso pro­
grama de seminarios destina­

dos a la formación en las más 
novedosas técni cas de inter­

vención . . 
El Salón de la Grúa de Bal­

timore supuso para la delega­

ción española la posibi lidad 

de adquirir numeroso material 
a un precio muy ventajoso y 

con una calidad superior a la 

que se puede adqu ir ir en el 

mercado nacional. La mayoría 

de nuestros compañeros asis­
tieron a cursos y conferencias 

sobre los más diversos temas: 

técnicas de rescate con grúa, 
manipu lación de mercancías 

peligrosas, intervenciones con 

colchones neumáticos de ele­

vación, etc. 

La as i stencia a fe ri as 

En Estados 

Unidos ningún 

gruísta trabaja 

sin titulación 

com o la de Ba l timo re ha 

supuesto para nuestros aso­

ciad os l a po sibilidad de 

en trar en contacto con cole­

gas de un país que nos lleva 
una enorme delante ra profe­

siona l. En Estados Un id os, 

todos los profesionales del 

aux ilio en carretera deben 

pasar por una escuela de for­
mación específica donde, tras 

realizar los pert i nentes c ur­

sos, reciben un título que les 
capaci ta para ejercer la profe­

sión. Estos cu rsos contemplan 
cuat ro niveles de titu lación, y 
en función de ell o, se deter­

mina el tipo de intervenc ión 

que puede realizar el grui sta . 
Algo que tam bién llamó la 

atención de nuestra delega­
c ión fue la gran fuerza que 

ti enen las asoc iac iones de 

grúas ante la Admin istración. 

Son las propias asociaciones 

las que gestionan las escuelas 

de formación y el las se encar­

gan de trabajar estrechamen­

te con las empresas del sec­
tor. Ex iste un diálogo directo 

entre l a asoc i ació n y los 
carroceros que se trad uce en 

productos específicos diseña­

dos de acuerdo con los plie­
gos de condiciones ele la aso­

ciación a p rec ios muy 
conten idos. 

Profesionales 
con escuela 

Todos los profesionales del 

auxil io en carretera que ejer­

cen en Estados Unidos han 
pasado previamente por las 

escuelas de formación. Aquí 
deben cursar estud ios especí­

ficos para la obtención de un 

carnet profes io nal q ue les 
capacita como conductor de 

grúa . Este curso tiene una 
du ración de dos años y da 

lugar a una titu lac ión que se 

esca lona en cuatro grados : 
tu rismos, furgones, cam iones 

medios y camiones pesados. 

Los aspirantes a conductores 
de grúa com ienzan con la titu­

lación de turismos y pueden ir 
aumentando su radio de inter­

v enc ión segú n com p l etan 

estudios. Esta t itu lac ió n es 
exigida por la poi icía antes de 

autor izar la intervenc ión de 

una grúa. 

-
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alón de altimore 

• • La exper1enc1a de: 
Rafael F. Merino, Auto Grúas 

de Asistencia (Barcelona) 
la mejora de nuestros servicios. Salimos de Madrid una 

de legación de vein t icuatro 

empresarios del sector de auxi­

lio en carretera organizado por 

ANEAC, para conocer el funcio­
namiento que tiene este sector 

al otro lado del Atlántico y com­
parar con el nuestro. Imaginaros 

el resul tado. Si ya el nivel espa­

ñol comparado con el resto de 
países europeos miembros de la 

U.E. está por debajo, comparán­
donos con los adelantos en tec­

nología, en vehículos, herra­

mientas y preparación del 
personal americano aún somos 

primitivos. 

Unos miles de kilómetros y 

ocho horas de viaje nos separa­

ban de Nueva York, en cuyo 
aeropuerto debíamos tomar otro 

vuelo hasta Baltimore, nuestro 

último destino y donde iba a 
celebrarse la American Towman 

Exposition, la mejor exposición 
del mundo de ayuda en carre­

tera. El viernes fuimos al New 

Baltimore Convention Center, 

donde estábamos invitados a 

asistir al acto inaugural de Salón 

de Baltimore, que concl uyó con 

una cena en la que fuimos 
públicamente presentados a los 

numerosos asistentes que allí se 

encontraban. 

grúa, prototipos de vehícu los 
grúa fabr icados para vender en 

serie a unos precios hasta un 

sesenta y ci nco po r c iento 
menos que aqu í, útiles para 

sustituir cadenas en los auto­
móvi les y ca rr itos p legables 

para subir las motos a las plata­

formas basculantes, en def i­
n i t iva, mucha te cnología 

nueva que vamos a dar a cono­

cer a nuestros soc ios y que 
supondrá un sa lto importante 

en nuestro nive l de trabajo, 
tanto para nosotros como para 

En la exposición, enormes 

cab inas con morros exaltantes 
presentaban equ ipos de arras­

tre que apoyaban sobre unos 
chasis realmente espectacu la­

res. No obstante, a pesar de la 

espectacularidad de los equi­
pos, debido a que la fabrica­

c ión amer icana dispone de 

una reg lamentación de seguri­

dad dis t inta , sus si stemas 

hid ráu li cos no están dotados 
con los mismos mecanismos 

de seguridad. O tra d ife rencia 
apreciable era el cambio auto­

mático en casi la total idad de 

los vehículos o la aplicación 
de basculantes di rectamente 

sobre el chasis orig inal, algo 
no permi tido po r la CEE. Se 

trata de un mercado amplio e 

interesante, pero muy distinto 
al nuestro, por lo que no todo 

es aplicable. 

Con respecto a lo que nos 

llevó allí, un sueño: grúas de 
c i neo ejes, patrol plataforma 

con pinturas en los vehículos 

que no conocíamos, unos siste­
mas de palas nuevos, rotativos 

un ochenta por ciento más 
baratos que en España, ropa 

reflectante exclusiva para la 

Me despido de vosotros y 

espero que para e l próximo 

v iaje seamos trescientos . Un 
saludo. 

Antonio Cerván, Eurogrúas (Marbella) 
Esta es mi segunda visita a un salón pro­

fesional en Estados Unidos. Hace ocho años 
visité el Salón de la Grúa de Orlando, y 

desde entonces he notado un salto brutal 
que nos deja a nosotros en un nivel muy 

retrasado. En capítulos como la homologa­

ción y calidad de equipos, cal idad de servi­
cio, la forma que tiene de actuar, etc. están 

muy por delante de nosotros. M ientras aquí 

una ITV te hecha atrás una grúa con un 

puente que no sea rotativo, en Estados Un i­

dos es obligatorio que el puente sea tipo 
flash, y adm iten todo lo que le pongas siem­

pre que sea en bien de la seguridad vial. 

Aproveché mi estancia para acudir a 
varios seminarios. El más interesante fue 
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sobre rescate de autobuses con vuelco por 

medio de colchones neumáticos. Una 
demostración de este tipo conlleva un mon­

taje fantástico, con policía, bomberos, etc. 
Estudiamos los materiales que emplean así 

como diversas técnicas de actuación. Aquí 

todas las grúas son de dos cabrestantes, con 
los que se trabaja muy bien pues puedes 

emplear dos tiros distintos . Cuando una 

grúa llega a un accidente, el que trabaja es 
el personal de la grúa, al que se considera 

un verdadero profesional, mientras la poli­

cía se dedica a lo suyo que es regular el trá­
fico sin estar encima de ti metiendo prisa. 

Llama la atención la tremenda organización 
que existe en las intervenciones, donde 

cada uno tiene un cometido concreto. 

Los precios de este salón son otro gran 
atractivo, basta con traerte un par de puentes 

luminosos para que amortices los gastos del 

viaje. Este año tenemos otro salón en Orlan­
do y me gustaría que viniera cuanta mas 

gente mejor, porque así verían la diferencia y 

se traerían un gran conocimiento de como 
trabajan no las grúas, sino las asociaciones 

de grúas, que en Estados Unidos son entes 

muy fuertes, No como aquí que cada uno va 

por libre. Eso del señor con el mono azu l, 

lleno de grasa y o liendo a todo, t iene que 
desaparecer. Aunque la verdad es que esta­

mos en la trayectoria correcta para que esto 

desaparezca, por eso nos estamos asociando. 

FABRICACIÓN DE PLATAFORMAS 
PORTA-VEHÍCULOS Y EQUIPOS 

DE AUXILIO EN CARRETERA 

-

OFICINA Y FÁBRICA: C/ NAVAYUNCOSA, 31 
28620 ALDEA DEL FRESNO • MADRID 
TLF: 91 863 72 DO 
FAX: 91 863 76 73 



j utonomías 

ndalucía 
El pasado mes de noviembre la localidad granadina de Laja aco­

gió el congreso regional de ANEAC en Andalucía. Al acto acudieron 

123 empresas de grúas que estuvieron acompañadas por diversas per­

sonalidades como el alcalde, el delegado de seguridad ciudadana y el 

responsable de la Policía Local de Laja; el delegado de tráfico de Gra­

nada, el responsable de la Guardia Civil de Tráfico de la zona, y repre­

sentantes de Cruz Roja. Durante la jornada, se trataron temas como el 

pirateo, los escáner y las tarjetas de transporte. Hay grúas que emplean 

tarjetas de mercancías propias, principalmente grúas de talleres y con­

cesionarios, y ejercen con ellas un servicio públ ico, algo que es ilegal. 

En un principio el ambiente fue algo reacio a la asociación, 

aunque tras el congreso se ha producido una avalancha de solicitu­

des de adhesión. Tal es así, que Andalucía es actualmente a región 

con mayor número de socios. 

En Andalucía hay problemas a la hora de renovar las tarjetas, 

cada vez piden más documentación, no se conforman con los docu­

mentos que especifica la legislación, cada día es necesario presentar 

más papeles. Además se están perdiendo muchos papeles en la 

Junta de Andalucía. Cuando presentas la solicitud de renovación de 

la tarjeta, no te dan ningún justificante de la documentación presen­

tada. "Al ir a recoger la tarjeta, te encuentras que no la tienes porque 

PROVINCIA LOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA TELEFONO Nº 
Almería Pulpí Talleres Guevara 950464112 69 
Almería Huercal Grúas lndalo 950142300 142 

Pres· :Ir J or d ,.. ll ,Jucía 
D. Antonio Cerván Ruiz, de Eurogrúas. 

Delegados provinciales 
1/ 1e 11 

D. Antonio M. Amorós, de Grúas lndalo. 
e tdr 

D. Toribio Carretero Redondo, de Grúas Marcos. 
Ct>t'ta 1 A tdi/1 

Sin designar 
Cordoba 

D. Francisco Mata Mata, de Grúas Mata. 
;, nada. 

D. Mariano Fernández Muros, de Grúas Albéniz. 
f-/uelvcJ 

D. José Antonio Oria, de Grúas Oria 
)a en 

D. Domingo Chaichio Ríos, de Grúas Chaichio. 
1-,fa/c7r;a 

D. Enrique López Alcaraz, de Malagueña de Asistencia 
~c1 11/a 

D. Joaquín Serrano Castillo, de Grúas Serviauto 

argumentan que te faltan documentos, cuando hace dos meses que 

los habías presentado", comenta el presidente regional de ANEAC. 

En la actualidad, se están celebrando pequeñas jornadas pro­

vinciales para acercar la asociación a todos aquellos que no pudie­

ron acudir al congreso. Ya se han celebrado en Almería y Sevil la y 

más adelante se harán en Cádiz y Huelva, para terminar en Málaga. 

PROVINCIA LOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA TELEFONO Nº 
Huelva Lepe GrúasOria 959382620 120 
Huelv~ Al monte Grúas y Talleres Pascual 959406178 145 

Almería Roquetas del Mar Grúas Hermanos Durán 950333352 147 1_.,.,Húelv\ Valverde Talleres Llanes 959552067 150 
Almería Almería Grúas Fernando 950360131 159/ del Camino 

Martínez Gimenez t' Jaén '\ Alcalá la Real Grúas Moyana 953580559 106 
Almería Puebla d~V~.., Gtaal_f l Parador )~~000 160 Jaén ~Torredonjimeno Talleres Chaichio 953572079 133 
Almería Gergal f l'alle~G~Icoc_w 9503532.72, ~ 163 Jaén Miñglbar~ Grúas Rafael de 953372233 141 
Almería Almerja Grúas Marín ~ 950560027 173 --= ;:Ja (:b~a Parraga 
Almería Olul~del Río José Luis Delgado Trans 9'!i044lll.3_ 177 jaén Úbeda Grúas G3mez~ 953751418 144 
Cádiz Jere~de la Frontera Grúas Oliva 956140018 i 1-... J.aén jaén Grúas Esteban P~ssolas 953239249 148 
Cádiz Cádiz-........ Grúas Marcos 956200515 34 Mála~ Jvlarbella Eurogrúas "1 952827777 15 
Cádiz Medina Sidonla , Grúas Raquel 956411146 48 Málaga M á~ Asistencia Panthét~ 952361461 57 
Cádiz Algeciras Villalobos Servicios 956634061 97 Málaga Málaga Malagqgjla de Asistencia · ~952340166 98 

[\ de Asistencia Málaga Benalmádena Grúas Martín--_ 9?2442021 109 
Cádiz Facina (Tarifa) Gi"'Ul!rRe~ 956687241 140 Málaga Estepona Auronautica Barranco 9'S2p03297 152 
Córdoba Córdoba GrqasMata --- 957295029 108 Sevilla Sevilla Sevillana de Asistencia 90~177777 2 
Córdoba Lucen a Grú¡¡s Egea y Tarifa 9575029-21- 138 Sevi lla Dos Hermanas Grúas Delgado 954~23178 41 
Granada Peligro Grúa~. Alhambra 958467787 52--~,tVilla Alcalá de Guadaira Grúas Sevillano 9556§~77 82 
Granada Guadix Talle re~ Bonachera 958661111 76 Sevilla -..,I.A4d!rena del Alcor Grúas Los Aleares 95574443~ 90 
Granada Granada Grúas Al~niz 958506607 117 Se~ Sevilla---- Grúas Serviauto - 9543580/ 91 
Granada Granada Grúas de la Fuente 958l28QG!}'"'"~Jli_,. ·-- - - o a-Ge~o... 
Granada Huéscar Auto Uniserii' .J)Sií742130 154 Sevilla Utrera I"<TallllJe.u'.. Grúa~~bard.,. ~5li862760 112 
Granada Montefrío Grúas Jiménez y TiraW 958336100 161 Sevilla Pilas Grúas J. Paricio ,; 954750526 143 
Granada Baza Grúas Talleres Andalucía 958701394 162 Sevilla Cazalla de la Sierra Talleres Correa de Cazalla 954884169 172 
Granada Salobreña Grúas y Talleres Cinthya 958828240 164 Sevilla Arahal Grúas Crespo 955841095 180 
Granada Albolote Grúas Espartero 958466330 165 Sevilla Las Cabezas Grúas Ferbu 181 
Hu el va Huelva Grúas Consolación Pérez 959244793 46 de San Juan 
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A ragón Presidente por la 
Comunidad Autónoma 

de Aragón 

D. Arsenio Borao Campos, 

de Grúas Tony 

carretera catalogadas en esta 

comun idad. A grandes rasgos, 

preocupa la existencia de grúas 

que trabajan sin tarjeta de trans­

porte y vehícu los que realizan 

trabajos que, por peso, no les 

correspondería. 

Existen en Aragón grandes 

d if~rencias de precios, en fun­

Durante los últimos días de 

enero se han producido diver­

sos contactos entre los socios de 

ANEAC en esta región para fijar 

la fecha y el lugar donde reali­

zar su congreso regional. Acto 

que posiblemente ya se haya 

rea li zado en el momento de 

publ icación de este número de 

lnfoANEAC. La idea que expo­

ne el representante de ANEAC 

en Aragón es la de llevar a e .. .. .. . .. . .. nas. Esto ha llevado 
un foro donde tengan ca 

todos los problemas y preocu­
iones de consumi­

dores a dirigirse al representante 
paciones de las má 

cuenta empresas de 

. . . licitando un bare­

o. - - - - - - - . 

PROVINCIA 

Zaragoza 

976732526 
976652555 43 

GRUAS SEGUIN 
Crta. Circunvalación s/n 

49400 Fuentesauco (Zamora] 

Tfnos.: 980 60 11 32 
608 48 90 45 

980 60 00 66 

24 horas 
24 horas 

Horario oficina 
(09:30-14:00) 
(16:00-19:30) 

utonomías 

B aleares 
Presidente por la 

Comunidad 
Autónoma 

de las Islas Balt•ares 

El pasado mes de d iciem­

bre se produjo un primer con­

tacto con las empresas de sec­

tor en unas jornadas celebra­

das en Mal lorca . El interés 

despertado, ha aconsejado la 

celebración de un segundo 

congreso durante febrero. En 

principio, se han detec 

muchas empresas qu 

ren trabajar de 

vidual. Sólo en Mal lorca 

unas cuarenta empresas de 

grú as, todas ellas muy pe-

GRUAS 

lbéniz 

D. Manuel Fernán­

dez Luque, 

de Grúas Mallorca 

queñas, la mayor tiene una 

flota de nueve y 

estas la cúota - afi-

ANEAC les supone 

bolso. Aquí no 

mas de pira­

según el pre­

sidente regional, "nos cono­

cemos todos" . 

RACE 

SERVICIO PERMANENTE DE 
GRUAS Y PLATAFORMAS 

TURISMOS 
Y GRAN TONELAJE 
POLÍGONO TECNOLÓGICO, NAVE 32-A 

18151 OGIJARES (GRANADA) 

TFNO.: 958 506 607 • T ELEFAX: 958 507 3 18 

"GE&A 

-
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utonomías 

astilla 
La Mancha 

En este momento, el pres i­

dente reg ional de ANEAC está 

elaborando un listado de empresas 

de grúas ubicadas en Castilla - La Man­

cha con el fin de comenzar una campa­

ña de información sobre los beneficios 

de trabajar amparados por una asocia­

ción. Existe un avanzado proyecto que 

Toledo Toledo Pinarauto y Servicios 925123017 

antabria 

149 

Presidente por la Comunidad Autónoma 
dt> C1still. la Mancho~ 

D. Juan Manuel Núñez Sánchez, de Talleres Juype 

/ 

incluye el nombramiento de un delegado 

por cada provincia, como paso previo a la 

convocator ia de un congreso regional. De 

momento, Cuenca, Guada lajara y Toledo 

(_ 

son las provi ncias que han mostrado 

mayor interés en las actividades de 

ANEAC. En esta comu nidad no se 

conoce el número exacto de empre­

sas que trabajan en el sector, aun-

\ 
que, como dato sign ificativo, se 

sabe que sólo en Albacete pres­

tan sus servicios más de noven-

ta empresas. 

En más d e una provincia, ..,... 
... espec ialmente en Albacete, la Guar-

dia Civ il presta un servic io ejemplar, pues 

hace ti empo acabó con las "grúas oficiales" y 

ahora reparte los servi cios por un riguroso orden de rotación. De 

esta forma se ha acabado con las grúas piratas. 

Presidente por la Comunidad Autónoma de Cantabria 

D. Francisco Zamanillo Garcfa, de Grúas Francisco Zamanillo 

correcta. Actualmente son muy tajantes con el control del peso de 

las grúas. Bien es cierto que no imponen sanciones, al 

Para el presidente regio­

nal de ANEAC, "el principal 

problema es que hasta 

ahora, cada uno ha 

- menos a los no reincidentes, pero sí obligan a des-
____-/------------- - --........ cargar el vehícu lo transportado cuando este no 

J------ ) es apto para el tipo de grúa. 

hecho lo que le ha 

dado la gana, pero 

esto está cambiando 

poco a poco, grac ias a 

la asociac ión" . La lucha de los miem­

bros cántabros se encuentra con la falta de 

interés que parecen despertar entre los dos 

princi pales diarios de la región . Se quejan de 

que no les prestan oídos sin una contraprestación 

publicitaria. No ocurre lo mismo con las diversas tele-

visiones locales, quienes ya han prestado su apoyo a las empresas 

asociadas a ANEAC. Se está preparando una reunión con los res­

ponsables regionales de la Guardia Civi l de Tráfico, mientras tanto, 

el sentimiento es bueno, se ve que están trabajando de forma 

-12 lnfo ANE AC 

Se ha detectado algún caso de grúas que traba-

jan fuera de la ley, generalmente con personal 
1 

que no está dado de alta en la Segu ridad Social. 

Con gente que, una vez acabada su jornada laboral , 

completa sus ingresos conduciendo una grúa. Afortuna­

damente esto se ha ido cortando. 

PROVINCIA LOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA TELEFONO N9 

Cantabria El (ampón Carrocerías Puente 942333369 29 

Cantabria San toña Motor Santoña 942662661 32 

Cantabria Bezana Grúas Francisco Zamanillo 942579785 36 

Cantabria Mataporquera Talleres Carlos 942770319 68 

Cantabria Mata morosa Automóviles Serna 942751091 86 

Cantabria Reocín Servigrúas de Torrelavega 942838444 92 

Cantabria Mi laño Grúas Estrada 942260708 156 

........................................ ~A utonomías 

astilla 
y León 

Castilla y León fue la primera comunidad que celebró su con­

greso regional, en el cual se dieron cita más de sesenta empresas 

del sector. junto a la exposición de los fines que persigue ANEAC, 

los asistentes expusieron sus preocu paciones y esbozaron líneas 

de trabajo para 

buscar soluciones. 

Salió el tema de la 

piratería entre las 

grúas como una de las 

principales lacras del sector en esta reg ión. Todos los presentes 

reconocieron las ventajas de trabajar asociados, en busca de unos 

PROVINCIA LOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA TELEFONO N! 

A vi la Arévalo Talleres José Gil Martín 920300337 22 

Burgos Burgos Grúas González Motor 947482138 62 

Burgos Burgos Talleres Conrado 947361600 63 

León León Grúas Juan 987237381 42 

León Ponferrada Grúas Roca 689401112 71 

León Carrizo Grúas Rodríguez 987358500 96 
de la Rivera 

León Las Ventas Grúas y Desguaces 609847001 125 
deAiva Las Ventas 

León Villablino Talleres Rafael 987471351 168 
Laiz Fernández 

León Santa Marra Grúas San Justo-TII 987350478 182 
del Páramo Sánchez Castellanos 

León La Robla Grúas Hijos de Antonio 987572579 185 
Fernández 

Presidente por la Comunidad Autónoma de Castilla y León 
D. Juan Alvarez Pérez, de Grúas Juan 

Delegados provinciales 
Ávila 

Sin designar 
Burgos 

D. Aurelio González, de Grúas González Motor 
León 

D. José Antonio Fernández, de Hijos de Antón Fernández 
Palencia 

Sin designar 
Salamanca 

D. José María Calvo Ramos, de Talleres La Paz 
Segov1a 

D. Juan Díez, de Grúas Díez 
Soria 

Sin designar 
Valladolid 

D. Ernesto Rodríguez, de Talleres y Grúas Avila 
Zamora 

D. César Bolaños, de Talleres Chapistería Bolaños 

objetivos comunes. La buena acogida de las propues­

tas de ANEAC se plasmó en una masiva respuesta de 

empresas solicitando su adhesión a la asociación, 

muchas de las cuales todavía se encuentran en fase de 

estudio. 

Las primeras pautas de trabajo de ANEAG ante la admi­

nistración regional, se han plasmado en un proyecto 

presentado ante el responsable de transportes en Castilla y León. 

En él se ha solicitado un presupuesto de cinco millones de pesetas 

para mejorar la formación en el sector de la grúa. Es duro recono­

cer que hay gente que se mata en su trabajo por falta de prepara­

ción o de señalización. Reconocemos que es un gran paso ade­

lante y que dice mucho en favo r de la di sposi c ión d e la 

administrac ión regional. 

PROVINCIA LOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA TELEFONO N! 

Salamanca Béjar Honorio 923400520 28 

Salamanca Salamanca Grúas Francho 923330000 58 

Salamanca Salamanca Talleres La Paz 923182840 59 

Segovia Cerezo de Abajo Talleres y Grúas Díez 921557111 74 

Segovia Cabezuela Grúas Huertas 921520842 176 

Soria Almazán Grúas y Desguaces Soria 975226850 104 

Valladolid Valladolid Manyfer 983395200 3 

Valladolid Valladolid Grúas Toño 608902290 47 

Valladolid Valladolid Talleres y Grúas Avila 983476616 70 
Valladolid Mayorga Talleres Camarero 983762610 146 

Zamora Zamora Zamorana de Asistencia 980536353 53 

Zamora Fuentesauco Fuentesauco de Automoción 980600066 65 

Zamora Benavente Talleres Chapistería Bolaños 980630429 119 

Zamora Camarzana La Tarco 980649056 126 

de lera 

-
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E xtremadura 
Desde Extremadura se trabaja en favor de la difusión de la idea de 

que el asociacionismo beneficia a todos, pues nos hace más profesiona­
les. Nos espera un futuro donde se exigirá una calidad de servicio muy 

Pre ~ura 

D. jesús Dominguez Cuesta, de Grúas Docu 

Delegados provinciales 

D. Juan García, de Francisco García Galván 

D. Eugenio Hernández Pavón, de Grúas Eugenio 

superior a la actual. Por ello es necesario, si las empresas quiyren re- invit11'a solicitar información sobre todos los cursos de formación que, a 
vivir, invertir en formación y ponerse al nivel de otros países e ropeos. En la larga, ~dundarán en un servicio más profesional. 
Extremadura, la red de carreteras es muy mala y escasa. Esto pone que En Extremadura existen delegados provinciales que cuentan con 

hay que trabajar con rapidez para no dejar aislado al clien~e algo en lo un gran reconocimiento por parte de los empresarios del sector, esta 

que insiste el presidente regional de ANEAC. Para ello, reoomieRdal+!a5--1etf{!YRStafl€-ia está ayudando a dar credibi lidad a las ideas de ANEAC. 
empresas que apuesten por cursos de capacitación. Desde aquí, propone Desde hace un tiempo, la Guardia Civil de Tráfico esta tomando la 

realizar, entre otros, un curso de Prevención de Riesgos Laborales, dado costumbre de llamar a las compañías de asistencia de los vehículos 
que la actual normativa sobre Prevención exige la existencia de un Dele- implicados en accidentes, van por buen camino y se les pide que no 

gado de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Desde Gruas Docu se nos olviden lo que están haciendo. 

PROVINCIA lOCALIDAD 

Mérida 

San Vicente Talleres Vian l Villanueva Grúas Campos 

de la Serena 

Badajoz Grúas Cabrera 

Cáceres Cáceres Grúas Docu 927234427 7 

EMPRESA ASOCIADA 

Talleres Internacional 

de Almaraz 
-1---------1--

Grúas Eugenio 

a e hijos Talleres César Córdob 

Grúas Martín Delgado 

Moyauto 

TELEFONO N! 

927545142 35 

927410099 84 

927501747 132 

927321767 169 

927531462 179 

1 1 

· ···~······················································································ · · · 
De cara a la campaña de verano, queremos dar a conocer Debido a las peticiones realizadas a nuestra Asociación por 
ANEAC al mayor número de automovilistas. Entre otras parte de diferentes compañías de asistencia, tanto 
cosas, vamos a publicar una guía en la que explicaremos nacionales como comunitarias, en las cuales piden 
cómo utilizar una póliza de asistencia, a quién acudir en información sobre empresas asociadas que cuenten con 
caso de discrepancia o cómo saber si las tarifas están dentro servicio de asistencia para dar cobertura a los vehículos de 
de lo habitual. En esta guía incluiremos una ficha de todos gran tonelaje en todo el territorio nacional, rogamos que si 
nuestros asociados, por ello les rogamos que nos remitan, Vd. está interesado y dispone de los medios, nos rellene el 
en la mayor brevesad posible la siguiente ficha: siguiente formulario: 

Tipo de vehículo Número de unidades 

Grúa de arrastre 

Coche taller 

Grúa media 

Grúa de gran tonelaje 

Grúa pluma 

Grúa plataforma 

Sí No 

Otros servicios 

Depósito 

Taller 24 horas 

Taller mecánica 

Taller de electricidad 

Taller de chapa 

Grúa de Gran tonelaje con cuchara l.__ d_e_sd_e _____ h_a_st_a _ ____, 

1 ndlquo los Kg. 

Grúa de Remolque Ll _ ___ d_e_sd_e _______ h_as_ta _ __ __J 

Indique los Kg. 

desde hasta Pluma telescópica o de brazo 1 

~---------------------J 
Indique los Ko. 

Góndola L~-----d-es_d_e _______ ha_s_ta _ _ _ __ __j 

Indique los Kg. 

Taller Móvil Mecánico de camiones a servicio Permanente 
Parking para camiones 

SI NO 

EEj 
Rogamos nos envíen junto con este impreso relleno, fo tocopia de la 
documentación de los vehículos que su empresa acredite tener. 

Enviar a: ANEA C. Ctra. Villaverde a Va llecas, km 3,8. Centro de Transportes de Madrid, local1 03. 28053 Madrid. Fax: 915071632 
...........•..•.•••.....................•••.•............................ ........................ .. ~ -14 lnfo ANE AC 

COMERCIAL 

TRRMRN 
Vereda del Rayo, s/n. 
41700 DOS HERMANAS (Sevilla) 
Telf. 95 566 35 33 - 608 417 439 
Fax: 95 567 78 16 

a Rioja 

TRR&D 
M.ANDIIS A DISFANCIA 
(Con Dispositivo de Seguridad) 

1 í 

, 

Mod. 204 
Para 2 cabrestantes o trampillas elevadoras 

Mod. 206 
Para 1 cabrestante y desplazamiento de la plataforma 

Presidente por la Comunidad Autónoma de La Rioja 
D. Pedro Aldama, de Talleres Mar del Plata 

Esto supone un gran inconveniente para mantener a flote una 
pequeña empresa. 

El reducido tamaño de La Rioja impone un ritmo lento de creci­

miento a las empresas de auxilio en carre-

La política de otra gran empresa de asistencia ha sido convencer 
a los talleres de las principales local idades para que compren una 

grúa a cambio de una asignación de los servicios de su zona. Con 

esto, lo que ha logrado es tal red de grúas que apenas logran servi­
cios para cubrir gastos. Ya es difícil lograr viajes de 50 o 100 km. 

tera. Los principales problemas 

con que se encuentran son dos, 

uno derivado de los pagos 
diferidos y otro por la prolifera­

ción de grúas locales. Existe 
cierta empresa de asistencia, 

que curiosamente da cober­
tura a una amplia mayoría 

de vehícu los riojanos, 
que últimamente ha toma­

do por costumbre retrasar 

sus pagos hasta c inco 

meses con respecto a la fecha de facturación. 

PROVINCIA LOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA 

La Rioja Calahorra Talleres Mar del Plata 

TELEFONO 

941130802 

~ - w 

N~ 

44 

Esto provoca que algunas grúas se tengan que bus-

car la vida y presten sus servicios en condi­
ciones que no le corresponden, como 

es el caso de los pesos máximos. 

Algo que la Guardia Civil 

no parece ver. 

Con la Guard ia 
Civi l, no obstante, las 

relaciones son buenas. 

La región es pequeña y 
es mejor trabajar con ellos 

que contra ellos. Hace tiempo, 

hubo un problema con una empre­
sa que actuaba como grúa oficial, pe;o 

hace tres años esto se acabó y se vive en armonía . 

-
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avarra 
Las pocas empresas de auxilio en 

carretera de Navarra no tienen bue­

nas relac iones entre ell as y es 

di fíc il poner las de acuerdo 
en p royectos comu nes. 
Para intentar acercar su s 

pos ic iones se está pre­

parando un próximo 

congreso regional. 
Aquí no exis­
ten prob le­

mas destaca­

bles con la Administración, 
las relaciones son buenas. 

Sí ex iste mal ambiente con c iertos 

casos que se están dando de grúas preparad as 
para conducir con determinados carnets para 

los que no esta autori zadas. Son casos cla­
ros de fa lsificación de documentos que 

se dan con demasiada frecuenc ia. 

Cuando un carrocero pone la 
ta ra de un vehículo en 2.500 

kg, cuando salta a la vista que 

puede estar en 3.500 kg, y esto es 

aprobado por un ingen iero de la ITV, 
entonces podemos hablar de algo más 

que un favor. 
Los esfuerzos de trabajo van encaminados a 

dar a conocer al usuario sus derechos contenidos 

en su póliza de asistencia, para evitar que se desvíen 

se rvicios por culpa de actuaciones irregulares de las 

autoridades encargadas del control del Tráfico. 

Presidente por la Comunidad Foral de Navarra 
D. José María Díaz Frade, de Grúas Abadya Abacín 

LOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA TELEFONO 

Pamplona Grúas Abadya Abacín 948133666 

Nº 

56 
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Alcalá de Guadaira JnERHEL ] 

Tfno.: 95 563 18 07 
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a licia 
A punto de celebrar su congreso regional, Galicia vive con expec­

tación la campaña de información que está realizando ANEAC. No 

podemos negar cierta desconfianza por parte de los profesionales 
gallegos, una región donde la dispersión urbana y el enorme entrama­
do de vías de comunicación no facil ita el asociacion ismo. Si embargo, 

la opinión de nuestro presidente regional es que existe un enorme inte­

rés por conocer los objetivos de ANEAC, algo que se deja ver en las 
constantes demandas de información que llegan hasta nuestra ofici­

nas. Las relaciones con la Xunta comenzarán en breve. 

PROVINCIA LOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA TELEFONO 

La Coruña Sada Talleres Mandín 981610530 
La Coruña La Coruña Talleres Arte Móvil 981601019 
La Coruña Rianxo Grúas Manuel 

1 
981861004 

Regueira Vázquez 

La Coruña La Coruña Galega Asistencia 1 981321000 
Lugo La Mocha - Baralla Talleres La Mocha 982363204 
Oren se Caslro Calderas Cruz y Fernández 988203164 
Oren se Pazos Autorreparaciones Monterey 988413204 
Oren se Orense Talleres Auto Agro 988214445 

CARROCERfAS /1) V~~· S.L. 

CHAPA Y PINTURA 
AUXILIO Y RESCATE 24 H 

SERVICIO TRASLADO EN TODA ESPAÑA 

Avda . de Sousas, 18 
VERIN - Orense 

T lf . : 988 41 1 4 95 
Fax: 988 4 1 14 95 

Móvi l 608 98 93 48 

N! 

25 
37 
95 

158 
122 
40 
54 -

110 

ut onomías 

Presidente por la e o11nunidad ·\ulonoma de Galicia 
D. Antonio Vera Gil, de Grúas Tombelo 

PROVINCIA 

Oren se 
Pontevedra 
Pontevedra 
Pontevedra 

) 
Pontevedra 
Pontevedra 
Pontevedra 

Delegados provinciales 
La Coruiia 

D. Manuel Mariñas Castro, de Talleres Mandín 
lugo 

D. Luis López Valmayor, 
de Talleres La Mocha 

Oren se 
D. Fermín Rodríguez Fiuza, de Talleres Auto Agro 

Pontevedra 
D. Juan jesús Taracido Sobral, 

de Grúas Juan Jesús Taracido Sobral 

LOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA TELEFONO 

Verín Carrocerías Dyro 988411495 
Noalla Sanxenxo Grúas Tombelo 902204030 
Caldas de Reis José AbaJo Goldar 986540298 
Pontevedra Juan jesús 986896402 

Taracido Sobral 
Redondel a Grúas Rivera Asistencia 986404847 
Caldas de Reis Grúas Umia 986540921 
Vigo Asistencia y Reglaje 986439155 

f 

Noche y Día, S.L. 

Nº 
121 
19 
30 
31 

81 
178 
183 

? .? 

tjrtv3vya e' ¡J 
.__:)1 -~ 

Ctra. Pontevedra - La Toja 
Sanxenxo (Potevedra) 

Tlf .: 986 74 48 56 • Fax: 986 74 60 11 
Móvil: 609 903 201 
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utonomías 

adrid 
En Madrid existen dos sectores antagonistas, aquell as grúas 

que trabajan con compañías y las que se ganan la vida apostados 

en puntos claves y a la espera de acc identes. El origen de esta 

situación lo encontramos hace casi treinta años, cuando en la 

provincia de Madrid existían muy pocos gru istas y todos el los 

muy profesionales. Con el paso del tiempo y el aumento del 

parque de vehícu los, en los setenta crece el número de grúas 

dentro de una normativa muy poco restrictiva. A partir de 

los ochenta, mucha gente sin t rabajo compra una grúa 

como forma de ganarse la vida, éstos desconocían la 

actividad y carecían de la profesionalidad necesaria. 

El M inisterio de Transportes concedía tarjetas sin 

cri terio alguno y terminó saturando el merca­

do, situación que se extiende hasta nues­

tros días. Hoy en día la masificación de 

pólizas de asistencia ha dejado el sector 

de las gr(las pirata con un trabajo muy 

mermado. 

"Madri d es una de las regiones 

peor educadas en materia de asocia­

c ioni smo, -segú n el pres idente 

regional de AN EAC- hay compa­

ñías que impiden a sus proveedo­

res asociarse, cuando nosotros no 

tenemos nada contra ellos, al contra-

rio, son nuestro principal el iente. Aspira­

mos a un mayor número de asociados, queremos 

lograr una legislación propia y exig imos que se 

cumplan las normativas europeas. La Administra-

Madrid Alcobendas Grúas Pascual 916637367 

-18 lnfo ANE AC 

184 

Pre• · ' i drid 
D. )osé Antonio Palmeiro Fernández, 

de Grúas Palmeiro García 

ción se muestra receptiva pero poco abierta a 

concesiones" . 

En Madrid existe un grave problema con c ier­

tos agentes de la Guardia Civi l que funcionan 

con proveedores habituales y esto 1 imita los 

servicios al resto de empresas. Las denunc ias 

cursadas contra estos agentes solo han servi­

do para iniciar una persecución contra cier­

tas empresas del sector. Los resultados obte­

nidos tras algunas reun iones con los 

responsables de Tráfico son buenos pero 

muy lentos. Hace poco la Guardia 

Civi l denunció a más de 150 
grúas que trabajaban de 

fo rma ilegal pero la 

mayoría de ellas ha vuel­

to a lo mismo. Se siguen 

util izando los escáner 

ya que la v igi lancia 

parece que ha dism i-

nuido, pero el proble­

m a no es pu ntual, 

sino que este es un 

trabajo para realizar 

día a día. Según el 

de legado reg iona l , " la res-

ponsabi lidad final recae en la Dirección 

General de Tráfico que uti li za a la Guard ia Civi l con 

meros fines recaudatorios, y no se preocupa de ponerlos al 

día de acuerdo con las normativas comu nitarias. Les pedimos 

que copien de nuestros vecinos franceses, holandeses y alemanes 

y cumplan con los criterios de convergencia que nos han l levado 

a Maastrich. Estamos en desigualdad competitiva, mientras no 

funcionemos como en el resto de Europa no habrá solución a 

esta situación". 

El mal ambiente entre los dos sectores antagonistas que 

comentabamos al principio provoca una escasa respuesta a los 

llamamientos de Aneac a trabajar asociado. No obstante, en 

breve comenzarán las reuniones entre los asociados madri leños 

para reparti r el trabajo en las campañas de captación de nuevos 

socios. La gente tiene que saber que ANEAC se ha creado para 

que el sector se regule y se profesionalice, para que al final sea 

reconocido como una entidad de uti l idad pública y no se nos 

mezcle con el transporte. 

La mejor forma de dar un servicio mejor y más barato es 

uniéndonos. 

utonomías 

Fabricación de plataformas, grúas, 
equipos de rescate, de asistencia y accesorios 

Fábrica: Ctra. Granollers-Sabadell, Km 7,2 
Apartado 266 - 08184 Palau de Plegamans (Barcelona) 

Tel. : 93 864 43 531 864 43 29- Fax: 93 864 82 51 

~~~J ~I~.J] 
Dehesa del Soto, 28 
28440 Guadarrama 

Madrid 
Servicio 24 h 

Ligeros y pesados: concertado con las 
principales compañías de asitencia 

1r 608 4~ 65 45 • 91 854 75 J7 

~ GRUFER, S.A. 

Más de 30 años de experiencia 

Grúas de auxilio y rescate de 
vehículos industriales 

24 horas al día, 365 días al año 
con los mejores profesionales y 

vehículos especializados a su 
disposición 

Tlf.: 91 683 53 11 911 tili 51 20 
Nocturno: 81 101 8G 71 t 11 SGI 01 44 

Poi. lnd. San Marcos. C/ Edison, 25. 
28906 Getafe (Madrid) 
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V alencia 
_valencia -nos explica el presidente regional- por desgracia no es 

diferente a otras grandes urbes donde pululan y acampan al acecho de 

algún conductor incauto (no dudo en como debe utilizar su asistencia) 

gran cantidad de buitres indocumentados y sin el más mínimo atisbo 

de moral. 
Poco a poco estamos consiguiendo, bien informando al conductor 

de como y de que manera deben utilizar la asistencia, bien l levando 

adelante las denuncias que nos presentan los castigados conductores y 

PROVINCIA lOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA TElEFONO N2 

Alicante Alicante Grúas Abril 965916010 16 

Alicante Petrel Talleres Maxi 965374324 45 

Alicante Benidorm Grúas Benidorm 966804115 51 

Alicante Elche Albadalejo Grúa y Servicios 965453058 102 

Alicante Sax Grúas La Venta 965475089 111 

Castellón Castellón Gruplan Asistencia 964256420 S 

Castellón Castellón Talleres y Grúas José María 964251741 20 

Castellón Atreneta Automecánica Adpamogi 964370267 23 

Valencia Valencia Grúas lnter Patty 902302011 9 

Valencia Valencia Asistencia Leyre 963952242 10 

~RU~S 
BENIDORM 

J.C.R. 
SERVICIO PERMANENTE 

PASEO DEL 
CEMENTERIO, S/N 
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........................................ ~~ utonomías 
Presidente por la Comunidad Autónoma de Valenc1a 

D. Francisco Banyuls Aliaga, de Grúas lnter Patty 

digo castigados, porque es un gran castigo, que cuan-

do uno se encuentra en esa situación de impotencia 

provocada por la averia o colisión de nuestro vehí­

culo, en ese momento aparece 

"el buitre de turno" a aprove­

charse del desvalido y/o del 

desinformado. 

Desde ANEAC estamos 

luchando por conseguir que 

la asistencia y el auxilio al 

conductor vayan al unísono. Sabe­

mos que no es fácil, pero es una tarea 

en la que debemos imponernos todos 

para evitar el intrusismo y los atracos. 

Aprovecho estas líneas para seguir 

recomendando a todos los conductores, 

que cuando tengan un percance y necesiten 

asistencia y/o auxilio, llamen siempre a su asis-

tencia y si no la tienen concertada y aparece un "voluntario por casua­

lidad" pregunten primero el precio antes de que el vehícu lo sea carga­

do en la grúa. Y si tienen el más mínimo problema o tienen el más 

mínimo resquemor, no lo duden, pónganse en contacto con nosotros, 

estamos de su parte y contra los corruptos. 

A sturias 
Presidente por el Principado de Asturias 

D. julian Almaraz Frade, de Almaraz Asistencia 

PROVINCIA lOCALIDAD EMPRESA ASOCIADA TElEFONO N2 

Asturias Corvera Grúas Eloy 985515500 27 
Asturias Gijón Grúas Daniel 609690880 33 
Asturias Oviedo Almaraz Asistencia 985215521 61 
Asturias El Berrón Grúas la Pola 985745333 67 
Asturias El Entrego Grúas Nalón 985654282 72 

Asturias Blimea Grúas lmar 985656528 80 
Asturias Zelvan Carrocerías y Grúas Autogra 985511004 88 
Asturias Mieres Grúas Rubio 985452757 130 

Garaje EGUIECHA 1 M . 
RENAULT 1 u re 1 a 

Presidente por la 
Región de Murcia 
D. Manuel Nicolás 

Soler, de Redes 
de Autos 

SERVICIO ÜRÚA 24 HORAS 

REPARACIÓN DE TODA CLASE DE VEHÍCULOS 

Autovía de Vitoria-Aitube, Km.20 • 01130 MURGUIA (Áiava) 

Tfno.: móvil: 608 87 1 2 39 
Tfno. contacto Taller: 945 43 02 75 

Tfnos. Domicilio: 945 43 70 17 • 945 36 28 43 • 945 43 70 88 

En esta región no existen problemas de gran índole, según el presi­

dente regional de ANEAC. Sí hay preocupación por un número peque­

ño de grúas que patrullan las carreteras en busca de algún vehículo al 

que poder enganchar. Estos no al servicio público y se 

de la legal de la 

968512260 135 

Grúas La Manga, S.L. 
Servicio 24 h. 

C/ Cubanitos, 23 
30370 La Manga- Murcia 

1r 968 56 38 63 • 968 14 50 00 

P aís Vasco 
Preside1te por la Comunidad Autónoma del P.lls Vasco 

D. Serafín de Lamadrid, de Asistencia Ris. 
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José Luis Sanlorenzo 
"Mi meta es dar el mejor 
servicio en mi zona" 
Su juventud no ha sido 
problema para poner en 
marcha una exitosa empresa 
de auxilio en carretera. 
Cuatro años de 
funcionamiento y una flota de 
quince vehículos, han 
colocado su empresa como 
pionera en la aplicación de 
nuevas tecnologías. 

Este caste llonense de 28 años se ha 
ganado el respeto entre los empresarios del 
sector de auxilio en carretera. Cuenta con el 
honor de ser el miembro más joven de 
ANEAC y uno de los primeros que se com­
prometió a defender los intereses de los pro­
fesionales de las grúas. 

"Con sólo 16 años comencé a trabajar 
en el sector del transporte, concretamente 
en la distribución de derivados del petróleo. 
Tras mi formación, decid í, en julio de 1994, 
inverti r un pequeño capital con otros dos 
compañeros y fundar una empresa de grúas. 
A los pocos meses me quedó yo sólo con la 
sociedad y me propuse sacar adelante la 
empresa. La escasez de medios me hizo 
vivir más de una situación cómica. El princi­
pio fue duro, empecé solo y nunca había 
visto un tornillo de cerca. Yo soy contable y 
entiendo de números, no de mecánica ni de 
cabrestantes, con el paso del tiempo, y tras 
muchas horas subido en una grúa me consi­
dero un profesional, aunque reconozco que 
nunca está todo sabido." 

Con el paso del tiempo y el apoyo de 
sus clientes y amigos -al principio un taller 
le dejó establecer allí su sede social-, San Io­
renzo fue ampliando su empresa, pasando 
de un Land Rover y un pequeño Pegaso 
Ekus al parque actual de quince grúas. 

"Actualmente ofrecemos un servicio 
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El hecho de superar 
el reto y buscar 

provecho al dinero 
de la inversión, me 

llevó a subirme a una 
grúa y sacar un 
negocio hacia 

adelante con coraje y 
·-con car1no 

integral con vehículos para parking, motos, 
turismos, camioncitos, rescates, góndolas, 
etc. Todos nuestros vehículos están compa­
ginados, hay nuevos y usados. En sólo cua­
tro años hemos creado una flota muy com­
pleta, un poco a medida de lo que 
demandaban nuestros clientes: reparación 
in situ y asistencia de vehículos pesados 
algo que muy pocas empresas pueden dar. 

Hemos sacrificado la edad de la flota, que 
ahora puede estar en torno a los seis o siete 
años, para tener más vehículos y ofrecer a 
nuestros cl ientes el servicio integral. Mi 
meta a corto plazo es dar el mejor servicio 
en Castellón y alrededores, ya que estamos 
dando un servicio que muy pocas empresas 
en España dan y que engloba desde auxil io 
de vehículos pequeños a auxilio de camio­
nes de gran tonelaje." 

Tanta juventud y tanto deseo por ser el 
mejor se ven plasmados en los planes de 
futuro de )osé Luis Sanlorenzo. Gruplan 
Asistencia pronto se convertirá en la prime­
ra empresa española de auxilio en carretera 
que dispondrá de un avanzado sistema vía 
saté lite de locali zac ión de sus grúas 
mediante GPS combinado con un enlace 
telemático. 

"Llevo un año y medio trabajando en su 
estudio, he asistido a numerosos congresos 
de transporte y me he decidido a adaptar las 
nuevas tecnologías que ya se estaban apli­
cando al transporte por carretera. De esta 
forma nosotros rentabiizamos costes, tene­
mos mayor control sobre nuestros vehículos 
y reducimos el tiempo de respuesta de cara 
al cl iente. Introduciremos paulatinamente 
un sistema de telecomunicaciones para que 
nuestras grúas vayan dotadas de terminales 
de ordenador con pantalla e impresora y 
con GPS para su local ización vía satélite. 
Con ello podremos sacar una mayor pro­
ductividad del servicio, al saber en todo 
momento la situación exacta de cada grúa 
sobre un mapa representado en la pantalla 
del ordenador. Conforme una compañía me 
pasa un servicio, yo busco la grúa más cer­
cana, sin necesidad de hablar con ella y, de 
forma telemática lo envío al terminal con el 
que va dotado la grúa. Aquí la orden le apa­
rece por pantalla y por impresora. " 

A )osé Luis Sanlorenzo se le nota orgu­
lloso de su empresa y de la trayectoria que 
ha seguido en su corta vida. Como dato, el 
pasado año Gruplan Asisten cia facturó 
ochenta millones de pesetas. 

1 

1 

Cadenas para coches 4x4, 
furgonetas y camiones 
Cierres inoxidable' para 
camiones frigorificos 

VESETRA S.L. 
POLIGONO INDUSTRIAL DE VENTAS 

C/ Gabiria, 49 - Pabe llón 9 Apdo. 19 20.305 IRUN 
Tel. 943 632 6 16 Tel. Internacional (34) 943 632 6 16 
Fax 943 632 676 Fax Internacional (34) 943 632 676 

\ 



oticias ANEAC 

Responsable del rescate en pista 

CEDA en el Campeonato de Camiones 
Durante el Gran Premio de 

España de Camiones, prueba 
que se celebró el pasado mes de 

noviembre en el Circuito del 

Jarama y que cerró la temporada 

del Campeonato de Europa de 

Camiones, los servicio de rescate 
y remolque en pista fueron con­

f iados a uno de nuestros asocia­

dos. La empresa madril eña 

CEDA, puso a disposición de los 

organizadores del evento una 
flota de vehículos pesados com­

puesta por una cabeza tractora 

con barra de remolque, una grúa 

taller, una grúa 4x4, una grúa 
telescópica de elevación y un 

camión de rescate dotado de 
colchones neumáticos de eleva­

ción. Durante los tres días que 

duró la prueba, los quince profe­

sionales que desplazó CEDA al 

Jarama realizaron una veintena 
de intervenciones, la mayoría 

destinadas a retirar veh ícu los 

Se creará una bolsa de trabajo 
Cursos de formación con el INEM 

ANEAC esta tramitando su homologación 

por parte del Min isterio de Trabajo como centro 

de formación de profesionales destinados al sec­
tor del auxi l io en carretera. Tanto eiiNEM como 

el FORCEM han apoyado con su reconocimien­

to los planes de formación de ANEAC que se 

pondrán en marcha a mediados de marzo. Con 
el INEM se preparará una bolsa de trabajo con 

personal formado específicamente para nuestro 

sector, se impartirán cursos de formación y se 

podrán realizar prácticas en empresas asociadas 

a ANEAC. Por su parte, el FORCEM se encarga­

rá de facil itar cursos complementarios a los pro­
fesionales que ya desarro llan su trabajo en el 

sector. Será una oportunidad para reciclar a tra­

bajadores y ponerlos al día en sectores como 

informática, nuevas tecnologías, gestión de 
empresas, etc. 

Congreso de IFRS 

España se acerca a Europa 
Los pasados días 29 y 30 

de enero, el IFRS celebró en 
Bruselas su primer congreso 

de 1999 en el que es tu vo 
representada ANEAC. A tra­

vés de Juan Díez y Juan Anto­

nio Vázquez, la asociación 
española presentó en el foro 

internacional una memoria 

de sus actividades en su p ri­
mer año de vida y expuso la 

situación del sector de asis­

tencia en carretera en España. 
Entre los temas que aquí 

se trataron, podemos destacar 

la carta enviada al Comisario 
Europeo de Transportes en la 
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que se manifestaba el desa­
cuerdo con e l cálculo actua l 

de los tiempos de t rabajo. 
Del congreso salió una mesa 

de trabajo que e laborará una 

nueva tabla de tiempos d e 
trabajo, q ue será de apli ca­

ción en todas las empresas de 

auxi 1 io en carretera contem­

pladas en el marco europeo. 

También se pondrá en mar­
cha una comisión técnica en 

el seno del IFRS que intentará 

unifi car las normativas técni­
cas referentes a vehícu los de 

auxi li o en carret e ra. Est a 

comisión se reun i rá el próxi-

mo 8 de marzo en Holanda y 

en e lla ANEAC estará repre­

sentada por medio de un téc­
nico. 

Pensando directamente en 
España, en e l congreso del 

IFRS se aprobó la elaboración 

de unos requi sitos de norma­
lización aplicables a todas las 

empresas de aux ilio en carre­

tera. Esta normati na será de 

obligado cumplimineto para 

todas las empresas de nueva 
creac ión y persigue la un ifi ­

cación de criterios con otros 

países de la Europa comuni­
tari a. 

pa rtic ipantes aver iados. La 
actuación más delicada se pro­

dujo el domingo durante la pri­

mera carrera de la categoría de 
Supercamiones de Carreras. En 

la salida lanzada, el Mercedes 

pi lotado por el español Jord i 

Gené volcaba de forma especta­

cu lar hasta quedar atrapado 
entre el amasijo que formó con 

las barreras de protección de la 

pista. La rápida intervención de 
las grúas a cargo de los profesio­

nales de CEDA perm itió dejar la 
pista limpia en un tiempo récord. 

Nuevo gabinete 
de estudio 
Subvenciones 
más cerca 

,·\NFr\C h,1 puesto en 111,11'­
rh,l un g.1birwte ron t'l i in de 
,¡n,¡l iz,H ios prm·crtos dt' \·i,lbi­
lid,HI dt• las L'lllfll'l'S,JS dSOLi,l­
d,lS. Destin,1do t,mto ,¡ 11Ul'\ ,¡s 
t'mpn's,¡s como a L'mprps,JS y,¡ 
corbli tuid,ls, su misión l'S ,JSL'­

sor,lr .llllt' su¡Hrestos clt• rl'nn­
\',Kitin dt• iJot,\S, ,1111pli,Ki011l'S 
dt• pl.mti iJ,¡, cursos de iornhl­
citin, t'lc. Su princip,1l p.1pel Sl' 
h,¡s,¡ Pll L'J ,\Sl'S()(',llllil'll iO dt•s­
tin,ldo .1 1.1 mnsecución dl' 
,1\ ud.1s t'nlmim ic.ls. hit'll pro­
n•tk•ntt•s dt• 1.1 ,Hlm inistr,Kitin 
n'ntr,¡l, wmo dt• I,JS distint,ls 
,urlonornr,ls tl cil' fondos t•uro­
fll'llS. Su hwnriLliWS .1 iondo 
pt'rtlido . • 1\trd,ls ,1 l empleo. nt'­
ditos hl.mclos. etc, Sl' .tglutin,l­
r.ínt•nt•st,l oficin.1 nmel fin dt• 
ofren•r .11 spcioun ,1mplio ,¡[¡,¡. 

niw dt' posibilid.uh dt• c,u,¡ ,¡ 
nu•jor.1r su t'lllprvs,l. lódo 
,n¡w•l qw• lo r'l't·l,mw, pndr,i 
SOillL'il'l' "ll l'nlpt'l'S,l ,¡ L'SIUdio 
p.1r,1 mnnn•r ,¡ qut' tipo dt' .wu­
d,ts pul'dt• opl,u, ,¡si nm1o los 
rl'quisitos \' 1.1 c,lll,t li;,wion de 
J.¡s JlL'Iicilllll'S. 

r 
Tarifa propuesta por 

ANEAC por la inmovi l i­
zación de vehículos grúa, 
bien sea por siniestro o 
por causas relac ionadas 
con terceros: 

Vehículo ligero (3.500 kg de 
PMA) 
Coste diario por inmovi liza­

ción 25 .000 pesetas. 

Vehículo semipesado (8.000 
kg de PMA) 
Coste diario por inmoviliza­

ción 35.000 pesetas 

Vehículo pesado (más de 
8.000 kg de PMA) 
Coste diario por inmovil iza­

ción 50.000 pesetas 

Tarifa nacional de auxilio, rescate y custodia de vehículos (I.V.A. no incluido) en pesetas española~ 

A.N.E.A.C PTS. SERVICIO PTS. SERVICIO PTS. POR KM. RIESGOS HORA DE HORADE EXTRA %RECARGO %RECARGO PTS POR 

URBANO MENOS CARRETRAO MAYORES. RESCATE RESCATE PLUMA -RADIO NOCTURNO ENCARGA DÍA DE 

DE 10KM MÁS DE 10 KM. PELIGROSIDAD OPERARIO • FESTIVO CUSTODIA 

TURISMOS 4.500 A 7.000 4.000A6000 85 A 125 10% 4.000 A 6.300 MINIM0 3 H 10KM. 35 % ASO% 1.125 C/ DÍA 

Y MOTOS A6.300C/H 
FURGONETAS 5.500 A 9.000 4.500 A 8.000 90A 135 PACTADO 4.000A6.300 MINIM03 H 10KM. 35 % ASO% 25 %. 35% 1.225 C/DÍA 

2.000 KG. P.M.A A6.300 C/H 

FURGONES 7.000 A 10.000 6.000 A 9.000 95 A 140 PACTADO 4.000A6.300 MINIM03 H 10KM. 35% ASO% 2S % . 35% 1.32S C/DÍA 

3.500 KG P.M.A A 7.000(/H 

CAMIONES 12.000A 15.000 12.000 A 1S.OOO 100A 150 PACTADO 4.000 A 6.300 MINIM0 4H lO KM. 35 % ASO% 25% . 3S% 

3.S01 A 5.000 P.M.A A 7.000(/H 

CAMIONES 13.000 A 16.000 13.000 A 18.000 125 A 16S PACTADO 4.000A6.300 MINIM04 H 10KM. 35% ASO% 2S o/o • 3So/o 

5.001 A 8.000 P.M.A A7.000C/H 

CAMIONES 17.000 A 19.000 17.000A 19.000 150A200 PACTADO 4.000 A 6.300 MINIMOSH 10KM. 35 o/o A 50% 25 o/o . 35% 

8.001 A 9.900 P.M.A A 7.000(/H 

CAMIONES DE 18.000 A 20.000 18.000 A 20.000 18S A 22S PACTADO 4.000 A 6.300 MINIMOAH 10KM. 35% ASO% 25 % . 35% 

9.901 A 14.000 P.M.A A 10.000(/H 

CAMIONES DE 19.000 A22.000 19.000 A 22.000 200 A 27S PACTADO 4.000A6.300 MINIMOS H 10KM. 35% ASO% 25 % . 35% 

14.001 A 20.000 P.M.A A 10.000(/H 

CABEZAS 19.000 A 22.000 19.000 A 22.000 250 A 275 PACTADO 4.000A6JOO MINIMOS H 10KM. 35 % ASO% 

TRACTORAS A 10.000 C/ H 

CAMIÓN DE 3 EJES 25.000 A 30.000 25.000 A 30.000 2SO A 325 PACTADO 4.000A6.300 MINIMOS H 10KM. 35 o/o ASO% 2S o/o • 35% 

A 1S.OOO C/ H 

CAMION DE 4 EJES 30.000 A 35.000 30.000 A 3S.OOO 265 A350 PACTADO 4.000A6.300 MINIM07 H 10KM. 35% ASO% 25 o/o - 35% 

A 15.000 C/ H 

AUTO BUS 20.000 A 2S.OOO 20.000 A 25.000 27S A 325 PACTADO 4.000A6JOO MINIM07H 10KM. 3S% ASO% 
A 1S.OOOC/ H 

AUTO BUS 2S.OOOA 35.000 25.000 A 3S.OOO 325 A 375 PACTADO 4.000 A 6.300 MINIM07H 10KM. 35% ASO% 

2 PLANTAS 3 EJES A 15.000(/ H 

DESBLOQUEO 5.000 A 7.000 5.000 A 7.000 35% ASO% 

LOS RESCATES, ADEMAS DEL PRECIO POR HORA SE TIENEN QUE PACTAR POR RIESGOS MAYORES (PELIGROSIDAD) DE LA PERSONA O DE LA MÁQUINA, POR ROTURA, O DETERIORO DE LOS UTILLAJES, O 
CONTRATACIÓN DE TERCEROS MEDIOS PARA DICJHA OPERACIÓN DE RESCATE. 
LOS DAÑOS QUE POR MOTIVOS DE LA SUSTRACCIÓN PUEDA SUFRIR EL PROPIO VEHÍCULO RESCATADO (SIEMPRE QUE SE UTILICEN LOS MEDIOS ADECUADOS) SON RESPONSABILIDAD DEL PROPIETARIO 
O PERSONA HABILITADA AL CARGO DEL VEHÍCULO BIEN ESTANDO PRESENTE EN EL MOMENTO, O POR ESCRITO SI SE ESTÁ AUSENTE. 
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Se denominará Aneac 

Man fabricará 
un vehículo grúa 

El fabr icante alemán de 
vehículos industriales Man, 
lanzará al mercado un 
modelo específicamente 
diseñado para tareas de 
auxilio en carretera con el 
nombre comercial de 
Aneac. Tal vehículo ha sido 
proyectado en colaboración 
con profesionales de nuestra 
asociación y carroceros con 
el fin de adaptarse a las 
demandas que exige nuestra 
profesión . El nuevo Man 
Aneac será un vehículo de 
8.500 kilos que podrá dar 

servicio como plataforma o 
como grúa. Se venderá ya 
reforzado y adaptado para 
montar una plataforma desli­
zante, una grúa de brazo, un 
enganche de remolque, etc. 
En la elección del vehículo 
básico se ha buscado un 
equilibrio entre movilidad 
en ciudad y prestaciones en 
carretera al tiempo que se ha 
dispuesto todo para que el 
trabajo final de carrocero 
sea sencil lo no suponga 
reformar ningún elemento 
del vehículo. 

Identificado y con garantía 

Reconocimiento 
de la 
Guardia 
Civil 

Todas las empresas 
miembros de ANEAC 
representan una garantía 

Af(JXILIO EN CAP.l'.~ 

TEL. 902 34 56 70 

de calidad de cara al usuario de sus servicios. Para ello, es 
impresci ndible que todas nuestras grúas estén debidamente iden­
tificadas como pertenecientes a la Asociación Nacional de 
Empresas de Auxilio en Carretera. Todos los asociados tienen la 
obligación de presentar una serie de documentos para obtener la 
correspondiente acredi tación. Dicha documentación comprende 
un certificado de transporte con las tarjetas de cada socio, un cer­
tificado de Hacienda y otro de la Seguridad Social demostrando 
estar al corriente de pagos y un certificado de los seguros de los 
vehículos, carga y responsabil idad civil. A cambio, la empresa 

recibirá una pegatina troquela­

Proveedores con descuentos en vigor para los socios de ANEAC 

da con su número de socio que 
deberá colocar en cada grúa. 
Tanto la Dirección General de 
Tráfico como la Guardia Civil 
de Tráfico reconocen nuestra 
acreditación como símbolo de 
cal idad y lega l idad de l a 
empresa. 

EMPRESA PRODUCTO 
Airtel Telefonía móvil 
Caibol Carrocerías especiales 
Ca metal Carrocerías especiales 

t-comercial Tarman Mandos a distancia para cabestrantes 
Continental 

f----."-"---- --
Neumáticos 

Gestetner Fotocopiadoras 
~------

GPV Gestión de proyectos y valoraciones 

lberqtel Telefonía móvil 

lberqtel Centralitas venta y renting 
lveco Vehículos gama Turbodaily de 3.500 a 6.000 kg. 
lveco Vehículos pesados 
Kleber Neumáticos 
Lyrtel Telefonía móvil 

Lyrtel Accesorios telefonía 
Mayton Confección ropa de trabajo 
Michelín Neumáticos 
Nissan Vehículos industriales 
Nonum System Aplicaciones informáticas, ordenadores, impresoras 
Power jumbo Fuente de alimentación y arranca coches 
Reloncavi Ropa de trabajo homologada según norma europea 
Rocasim Herramientas manuales 
Spanset Enganches y equipamiento en general 
Vesetra Eslingas, amarres flexibles, carracas, etc. 
Winterthur Seguros con cobertura para grúas y para la empresa 
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DESCUENTO 
de 7 a 50% en llamadas 

16% 
12% 

consultar 
10% 
40% 

de 12 a 15 ptas. por litro 
de combustible 

Aparato gratis con alta y 
descuento por consumo 

15% 
24% 

consultar 
8% 

Aparato gratis y descuento 
por consumo 

25% en kit manos libres 
20% 
22% 
31% 

Hasta 20% 
18.640 ptas. 

50% 
45% 
35% 

de 10 a 20% 
44% 

•••••••••••••••• 

Nuestros socios 
obtiene el 

certificado ISO 
9002 

Grúas con 
calidad 

A través de la empresa IQ 
Control, ANEAC ha comenzado 
a tramitar la emisión del certifi­
cado de calidad ISO 9002. De 
esta manera, cualquiera de los 
socios que desee recibir tan 
acreditado reconocimiento 
deberá someter su empresa a 
una auditoría de calidad. Si 
dicha auditoría resulta favora­
ble, el socio recibirá su corres­
pondiente acreditación. 

Comisariado Europeo del Automóvil 

CEA apoyará cualquier 
iniciativa de ANEAC para 

evitar el abuso de las grúas piratas 
El Comisariado Europeo del 
Automóvil (CEA) es un ente de 
protección del automovilista que 
ofrece, entre otros, servicios de 
asesoría jurídica en temas 
relacionados con el automóvil, 
asistencia en ciudad y carretera, 
información de obligaciones 
administrativas, investigación de 
accidentes, valoración de 
indemnizaciones, seguros, 
autoescuela, agencia de viajes, etc. 
Su vinculación con los derechos y 
deberes del automovilista nos ha 
movido a conocer la opinión de 
D. Rafael Fernández-Chillón, 
presidente de CEA, sobre nuestra 
asociación. 
ANEAC.· ¿Suelen recibir quejas o consultas 
de sus asociados sobre el trato o los precios 
derivados de servicios de grúas? 
CEA.· El Comisariado Europeo del Automó­
vil dispone de un servicio de asistencia en 
carretera (SOS CEA 24 horas) que da cober­
tura a los socios de CEA en España, Europa y 
países ribereños del Medi terráneo. Nuestra 
asistencia es total y cubre, entre otros, los 
casos de falta de carburante y pinchazos, así 
como la reparación in si tu cuando sea posi­
ble. Cuando el socio recibe nuestro servicio 
de asistencia en carretera, se le envía poste­
riormente a su domicilio un cuestionario de 
calidad, en el que se le pregunta sobre el 
tiempo de respuesta, la calidad de la aten­
ción recibida, el trato de la operadora y del 
operario de la gr.úa ... Al final del mismo, se 
le pide una valoración final del servicio, 
permitiendo un espacio en banco para 
tod as aque l las quejas, sugerenc ias o 
comentarios que quieran realizar sobre la 
asistencia. Aparte de esto, solemos recibir 
numerosas quejas de aquellos que han utili-

zado los servicios de "grúas piratas" y se 
han encontrado con facturas abusivas. El 
grui sta se aprovecha del nerviosismo, el 
desconocimiento y la desesperac ión del 
asistido, hecho que es aprovechado para 
cobrar una factura del todo exagerada. 
ANEAC.· ¿Considera beneficioso el trabajo 
que está realizando ANEAC para elaborar 
unos baremos de precios de referencia, con 
el fin de evitar que los automovilistas sean 
víctimas de abusos? 

CEA.- La creación de ANEAC viene a nor­
malizar un sector muy dividido y muy inde­
pendiente. Esperamos que sea la voz de los 
gruistas, pero que no se olvide de los usua­
rios finales, y defienda los intereses de los 
automovi 1 istas que son asistidos por las 
grúas. Por otra parte, entre los automovilis­
tas existe una falta de información sobre la 
creación de ANEAC. Creemos que sería 
conveniente una mayor difusión de qué es y 
qué es lo que se busca con la creación de 
ANEA C. 
ANEAC.- Apoyaría CEA una campaña con­
tra las denominadas "grúas piratas"? ¿Cómo 
lo haría? 

CEA.· Sí, consideramos que es una labor 
muy positiva. El hecho de que existe una 
asociación como ANEAC, que trabaje con 
unos criterios comunes se traducirá en una 
seguridad para el automovilista, como con­
sumidores de estos servicios. Si el sector 
ofrece actua lmente una mala imagen es 
porque indudablemente han existido casos 
de abusos de las denominadas "grúas pira­
tas". La unificación de criterios y tarifas 
mejorará la imagen y la calidad de los servi­
cios. 

• CEA.· El Comisariado Europeo del Auto­
móvil viene informando desde hace tiem­
po sobre las precauciones que se deben 
tomar a la hora de recibir una asistencia 
en carretera, cuando esta proceda de un 
servicio no contratado por el seguro o 
empresas de asistencia como CEA. Coinci­
diendo con el periodo de vacaciones, con 
un mayor número de desplazamientos, 
publicamos un conjunto de consejos a tra­
vés de nuestra revista Autocea. También se 
ofrece información a los medios de comu­
nicación que solic itan asesoramiento 
sobre este tema en sus especiales de vera­
no. En cuando a su segunda pregunta, creo 
necesario enfatizar aún más la presencia 
de estos temas en los medios de comuni­
cación, para presentar a la opinión pública 
este problema en su dimensión más 
ampli a posible. Entre otras acc iones 
comun icativas, incluso se podría plantear 
la creación de un teléfono de información 
a los automovil istas, que informase sobre 
cómo actuar en caso de encontrarse con 
estas "grúas piratas", o sobre tarifas. En 
resumen, CEA apoyará cualquier iniciativa 
de ANEAC para evitar el abuso de las 
grúas piratas, ofreciendo nuestra colabora­
c ión desinteresada en beneficio de los 
automovi 1 istas. 

ANEAC.· ¿Cómo ve una asociación de 
automovilistas como CEA la creación de 
una asociación de profesionales como 
ANEAC? 

-
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esumen de rensa 

Cazando Grúas 
"Piratas" 

En un solo fin de semana, la Guardia 
Civil de Tráfico detectó 160 grúas i legales 

en las carrteras nacionales de la provincia de 
Madrid .... 
La Asociación Nacional de Empresas de Auxi lio 
en Carretera quiere regularizar el sector y fijar 
unas tarifas ... Con ello pretende acabar con pica­
restas y esta fas ... 

Tráfico (Noviembre-diciembre 1998) 

CAZANDO JRÚAS 
" PIRATAS" 

En un solo f•n de semana. la 
Guardra Crvrl de Trafrco dececló 
160 grúas legales en las carre1eras 
nacionales de la pt'OVII\C'a de M• 
drid. la mayor pene. ejerclan de 
noche v con escllneres rlegales 
(para rncercopcar la sena! de la 
Guardoa CM! V POIICfa Municipal V 
enrerarse de donde ocu11en los ao­
cidenlosl. 

La Asocroclón Nllcionar de Em­
presas de Auxrllo en Carrocera 
qurere regularrzar el sec!Or v fr¡ar unas lllrnas 
[onrre 4 v 7.000pasecas en ciudad v 3 v 6.000 
en carrelera, más un plus de 100 paselas por 
ktlómelro v recargos por noccurnídad y fes 1M­
dad de enlre el 30 v 60 por 1001. Con ello, 

precende acabar con picarescas y eslllfas. 
En cualquier caso, resulta recomendable 

estudiar la póliza de seguro contratada. ya 
que muchas de ellas incluyen la esistencra 
en viaje o la grúa. 

LA DGT ELIMINA 
Dos TASAS 

u o recaon Gene<a' de l rjfioo 
he elrmrnado para 19991a !liSa de 
SOirerlud de ba¡a dehnruva de un 
vehrculo, lo c¡ue, ,unco al no cobro 
de las solrcrcudes de duplicados 
de permrsos de conducoón v de 
orculacióll por cambro de domrcí­
ho O por SUSIIBCCrón, hará más 
sencr!lo y barato tener los "paJ* 
les" al <f'a y perrnrurá a la DGT te­
ner un majo< contrOl de vehb.rlos 
v conduccores Ademi!s, la casa 
por ano1ar el resulllldO de la llV 
(que es de 360 pesetas) ya no 
tendri! que pagarse en la Jefai\Jr.l 
Provincial. smo que se cobrará en 
el momen1o de la lnspeccrón 
Técnrca 

~~~~=============• 
lEl fin de las grúas piratas? 

,U:':! ~~!~~·c~,c:u~:r! ~ "'~.=~=.!~===~~ 
pmniddo ~ea•r la abcenct. de 160 .,O. 
piratas ldunmt• u.n lln d• NmM&I. EMe 
parece ser d fnkio ckl procao de ttlfJiar1· 
tadón de un co!etthro, que, con la c:rcld6n 
de la Mod&dón N1donal de E!mprcsu de 
Aulflio en Canetcra. dli IM prlme-

f:=f"'~~::C,~~-
filAclón del SKtor. 

t. Asodadón materi&IIM el 

~~J:~rr~~e~': ~~o:~=~~c~~-
tulcfón de dcte.rmfn&dos conduc:· 
tore~ de ¡rú~. que ti nto perJuldo 
csc4 oculonnodo, no tólo a k)t que 

Hasta ct>IUt'gulr C$18 
fina11dad, seguimos rcco· 
mendando encarecida· 
mente de!de AU r OCEA 

111 lectura de: w pólitn de 
seguros pa r.a \•c:rlflcar la 

existencia dd dt!rel!ho a utill· :~;~nd ~1:;,~':~~~~~:~~~~~ 
a los conductorGs que han tenido 1~ 
dtS&Jada de tener que utillt.4r sw acrv!do$ 
por un pr«io daol'bttGdo. ~e punto es una 

caso de JU2~U~~~q~o~=~:0ciuf: 
re atenderle es la remnlda por 1& MCgura· 
dor11 o por su •sistenda en a~rrctcra. De 
oca manEn conseguiremos qu~ c,ol s.ervicio 
que prestan estOi profeYOnales sea rorul· 
den.do como lAI. 

=~~~~d=-~:~~~d: 
:r:!:een::,~~~f:z!~lato cconó-

... desde ANEAC se insiste 
en que todos los conducto­
res deberían preocuparse 
por conocer los servicios 
que le proporciona la 
garantía de su coche, 
su póliza de seguros 
o su propia tarjeta 
de crédito. Mu­
chos automovil is­
tas desconocen 
que son poseedores 
de un derecho de asistencia 
en carretera gratuito, por lo que termi­
nan siendo víctimas de grúas ilegales. 

Coche Actual Uulio 1998) 
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iEI fin de las grúas piratas? 

Entre los días 17 y 18 de octubre, la actuación de la Guar­
dia Civil de Tráfico ha permitido detectar la existencia de 160 

grúas piratas ¡durante un fin de semana! Este parece ser el inicio del 
proceso de regularización de un colectivo, que, con la creación de 
la Asociación Nacional de Empresas de Auxilio en Carretera, da los 
primeros pasos para la mejora de la calidad en el servicio y profe­
sionalización del sector. 

Ceauto (Noviembre 1998) 

Los conductores 
de grúas actua lmente 

carecen de tarifas oficiales. Por 
ello, ANEAC ha propuesto que 
estos sean los precios por los 
que se ri j a el servic io de 
grúas: 
./ En el casco urbano: de 
3.500 a 7.500 pesetas, 

con un plus del 40 ó 50 
por ciento en días festivos y horario 

nocturno (a partir de las 8 de la tarde). 
./En carretera: un precio por sal ida de 3.000 a 5.000 

pesetas más 1 00 pesetas por kilómetro recorrido. 

Ejemplo: Para desplazar un coche de Madrid a Aranjuez (las pobla­
ciones se encuentran a una distancia de 50 kilómetros), el precio del 
servicio sería aproximadamente: 4.000 pesetas de sa l ida más 
10.000 pesetas por los kilómetros recorridos (50 km de ida y otros 
tantos de vuelta). Más IV A. 

Autopista nº 2.051 

... Hace menos de un año, una 
~ compañía me ofreció trabajo 
si me comprometía a comprar una 
grúa. He invertido seis millones de 
pesetas en la compra de este vehí­
culo y seis meses después me 
encuentro con que esta compañía 
me ha impuesto unos precios más 
bajos y me ha quitado el trabajo. 
Ante esta situac ión ¿Qué puedo 
hacer? 

Para consultar sus dudas diríjase a: lnfoANEAC. Ctra. Villaverde a Vallecas, km 3,8. 
Centro de Transportes de Madrid, local1 03. 28053 Madrid. Fax: 915071632 

Pedro Pablo Márquez. 
Asturias. 

La situación es delicada, en primer 
lugar debería informarnos si existe 
algún contrato con la compañía. 
En caso afirmativo debe hacer 
valer las condiciones de dicho con­
trato Y. sí fuera necesario denun­
ciarlo ante el organismo compe­
tente, siempre a través de un 
profesional. En caso de no existir 
ningún tipo de contrato escrito, lo 
más rentable sería intentar llegar a 
un acuerdo con dicha compaíiía a 
pesar de no ser en las mejores con­
diciones. 

(~Hace poco la Guardia Civi l de 
Tráfico me ha denunciado porque 

el dibujo de las ruedas de mi grúa no res­
petaban la profundidad mínima que 
marca la ley. ¿Existe alguna medida 
mínima para los vehículos pesados ? Si 
es así, ¿cuál es esta ? 

Lluis Bosch. 
Gerona. 

En España, como en la mayoría de los 
países europeos, la profundidad míni­
ma exigida para los neumáticos de los 
vehículos pesados es la misma que 
para los turismos, es decir, 1,6 mm. 
Por debajo de esta profundidad sí se 
puede sancionar, aunque es más nor­
mal que se multe por' cortes y defor­
maciones en los neumáticos. Le reco­
mendamos que vigile el dibujo de sus 
ruedas, puesto que su seguridad 
depende de ello. 

GOMEZ & ASOCIADOS 
Estudio Jurídico 

Le ofrecemos: PROFESIONALIDAD 
EXPERIENCIA 
FIABIUDAD 
EFICACIA 
ATENCION PERSONALIZADA 

En Materias: CIVIL 
ADMINISTRATIVO 
PENAL 
LABORAL 
FISCAL 
MERCANTIL 

ESPECIALISTAS EN SUBASTAS JUDICIALES 

Tlf.: 91 471 05 29191 471 32 11 General Ricardos, 32 3º Dcha 28019 Madrid 
Fax: 91 471 04 61 
E-mail: gomezyasociados@interl ink.es Guayaba, 3 28044 Madrid 
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uridad íal 

eumáti 
Son el único contacto 

de nuestro vehículo con 
el asfalto y por ello 

requieren unos cuidados 

mínimos. La ausencia de 
mantenimiento o un 
mal trato puede 

comprometer 

seriamente la seguridad 

de los ocupantes. 

Montaje 
+ Confíe esta operación a un especialista. Un mal mon­
taje puede ocasionar deterioros en el neumático, en la 
llanta o en la cámara. 

+ Verifique el buen estado de la llanta, monte los neu­
máticos utilizando algún tipo de lubrificante y emplee 
herramientas o palancas adecuadas. 

+ Es aconsejable montar todos los neumáticos del 
mismo tipo, así como, verificar que el código de veloci­
dad de los mismos corresponde a la velocidad máxima 
que puede alcanzar el vehículo. 

+ Para los neumáticos direccionales es aconsejable 
poner el marcaje en el lado exterior del vehículo. 

+ Durante el montaje, es conveniente inflar los 
neumáticos un cincuenta por ciento más de la 
presión de rodaje, para asegurar una buena 
colocación y un buen centrado de los talones 

-30 lnfo ANE AC 

de la cubierta en la llanta. Una vez montado, no olvide 
inflar a la presión de utilización. 

+ Es imprescindible efectuar una monta homogénea 
por eje, de forma que los neumáticos sean de igual índi­
ce de carga y veloc idad, del mismo tipo, con el mismo 
dibujo de rodadura y con un desgaste similar en dicho 
eje. 

+ No resulta conveniente montar neumáticos diagona­
les en el eje trasero, cuando en el delantero hayamos 
montado neumáticos radiales. 

+ Como norma general cuando se sustituyan única­
mente dos neumáticos de un vehícu lo de cuatro ruedas, 
debemos montar los nuevos o menos desgastados en el 
eje trasero, lo que nos proporcionará un comportamien­
to más seguro. 

+ Cuando montemos neumáticos de invierno, la capa­
cidad de velocidad puede ser inferior a la de los neu­
máticos de origen, por lo que debemos adaptar la velo­
cidad de rodaje a este nuevo límite. 

• 

• 

+ Carcasa. Es la capa 
interior de la cubierta. Se 
trata de una estructura 
flexible formada por arcos de 
acero, generalmente 
colocados de forma radial o 
diagonal y embutidos en 
goma, formando así las 
llamadas lonas de la carcasa. 
Su función es soportar la 
carga y la velocidad 
ayudadas por la presión de 
inflado. 

+ Cima. Se trata de un 
conjunto de lonas dispuestas 
de tal forma que constituyen 
una malla que proporciona la 
rigidez necesaria a la 
cubierta en sentido 
transversal, lo cual 
no significa que no 
permitan la 
flexibilidad 
longitudinal 
necesari a. 

+ Banda de roda­
dura. Es la parte 
que está en contac­
to directo con el 
suelo. Esta banda 
es una gruesa capa 

Marca registrada 

Bib, señala el emplazamiento del indicador de desgaste 

Anchura de sección del neumático en mm 

de cubierta propio del fabricante: MXT 

Relación altura/anchura de sección: h/S = 0.70 

Estructura: R (Radial) 

Diámetro interior en 

de goma que se hace 
mediante un proceso de vu l­
canización en un molde que 
le da el aspecto rayado cono­
cido como escultura o dibu­
jo. Su función primordial es 
aportar el agarre necesario en 
las diferentes situaciones en 
que se encuentre el pavimen­
to como consecuencia de las 
condiciones climatológicas. 
Además es la encargada de 
proporcionar la mínima resis­
tencia al rozam iento y permi­
tir el máximo confort. La vida 
de una cubierta vendrá deter­
minada por el desgaste que 
posea la banda de rodadura y 
la forma en que éste se pro­
duzca, cuanto más regular 

ser montada sin cámara 

sea dicho desgaste mayor 
será el número de kilómetros 
que podremos recorrer. 

+ El indicador de desgaste 
de la banda de rodadura se 
sitúa en lo que hemos 
llamado escultura o dibujo 
del neumático, y consiste en 
unas mínimas bandas lisas de 
goma colocadas de forma 
transversa l. 

+ Talón. Es la parte de la 
cubierta que sirve para unir 
ésta a la llanta mediante un 
aro de acero situado en su 
interior. También es 
responsable de la seguridad, 
los esfuerzos de aceleración 

y frenada y de impedir 
el aumento del 
diámetro de la cubierta. 

+ Flancos. Es la zona 
existente entre la banda 
de rodadura y el ta lón y 
se ocupa de soportar la 
carga, así como, las 
flexiones mecánicas, al 
tiempo que participa en 
la estabil idad y el 
confort. 

Del flanco de 
un neumático 
podemos obte­
ner toda la 
información 
necesaria para 
conocer las 
características 
estructurales y 
de dimensiones, 
así como su 
capacidad de 
trabajo, índice 
de carga, cód i­
go de veloci­
dad, etc. 

ID 
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N eumáticos 

+ Elija un neumático que se adapte a las características 
de su conducción o al tipo de trabajo al que se 
someterá al vehículo. 

+ Evite golpear los neumáticos contra los bordillos en 
las maniobras de aparcamiento. Un pellizco 
involuntario podría rasgar la estructura interior sin que 
podamos apreciarlo desde el exterior. 

+ Cuanto mayor sea la 
velocidad de conducción 
mayor será el desgaste del 
neumático. La conducción 
deportiva de forma 
continuada, en carreteras 
sinuosas con bruscas 
aceleraciones y frenadas 
provocarán una disminución 
considerable de la duración 
de los neumáticos. 

+ El desgaste de los 
neumáticos dependerá en 
gran medida de la 
temperatura ambiente de los 
mismos durante su 
utilización. 

Man 

+ Un neumático con exceso de carga siempre perderá 
rendimiento y acortará su vida de forma considerable. 

+ Un inflado por debajo de la presión adecuada 
proporcionará un mayor desgaste del neumático, 
mientras que si la presión de inflado es la correcta son 
muchos los factores que mejoraremos aparte del 
rendimiento, tales como el consumo de combustible, la 
seguridad o el confort. 

Un buen conductor debe ••• 
1. Revisar las pres iones al menos una vez al mes. 
2. Adaptar las presiones a la carga y velocidad puntual. 
3. Circular a baja velocidad sobre asfalto roto o con piedras sueltas. 
4. Procurar no rozar los flancos del neumático contra los bordillos 

al aparcar. 
5. Evitar el bloqueo de ruedas en las frenadas. 
6. Observar en la compra de los neumáticos, que éstos tienen el 

código de velocidad y el índice de carga adecuados a nuestro 
vehículos. 

7. Revisar de forma periódica las cotas de convergencia y caída de 
la dirección. 

8. No practicar conducción deportiva con las presiones bajas. 
9. Evitar maniobras bruscas o violentas al volante. 

1 O. En superficies de tierra no sobrepasar los 40 km./h y elevar la 
presión. 
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bl uestras H erramientas 

Un buen conocimiento, 
un cuidado 
mantenimiento y un 
correcto manejo del 
cabrestante son 
fundamentales para 
que los servicios que 
realicemos se 
desarrollen con la máxima garantía de seguridad. 

Instalar 
un cabrestante 

+ El cabrestante funciona gracias a un 
motor. Si es eléctrico, obtiene la energía de 
la batería del vehículo sobre el que se 
instala, si es hidraulico, su funcionamento 
precisa la instalación de un circuito 
específico. Este motor mueve un tambor 
sobre el que se enrolla un cable de acero 
trenzado. 

+ En el momento de la compra, es 
fundamental tener en cuenta el peso de los 
vehículos que vayamos a cargar para elegir 
el modelo adecuado. No siempre el 
cabrestante más potente es el mejor, ya 
que podemos hacer que la grúa sufra un 
exceso innecesario de peso que se 
traducirá en un castigo para los órganos 
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vitales de la misma. Y nosotros 
penalizaremos de forma innecesaria 
nuestro bolsi llo. 

+ Si nuestro cabrestante es eléctrico, 
debemos cuidar que todas las conexiones 
estén correctamente protegidas de 
elementos agresivos que puedan provocar 
su deterioro. Pondremos especial cuidado 
en la conexión del cable de masa al 
chasis, ya que de lo contrario pueden 
aparecer fa llos en el funcionamiento del 
cabrestante en el momento menos 
esperado. 

+ La parte superior de la plataforma de la 
grúa es el lugar habitual de fijación del 

cabrestante, que deberá estar sólidamente 
sujeto y, para ello no debemos ahorrar en 
elementos tan importantes como lomillería o 
pletinas, llegando incluso a reforzar los 
puntos de anclaje, cuando se trate de 
cabrestantes muy potentes. 

+ Finalizada la instalación del cabrestante, 
será el momento de preocuparnos porque 
esté reflejado en la ficha técn ica del vehículo. 
Tampoco hemos de olvidarnos de incluirlo en 
la póliza del seguro, especialmente para que 
cubra la responsabilidad civi l derivada de su 
uso. 

+ Importante es conocer la capacidad de 
arrastre del cabrestante para no quemar su 
motor. No conviene hacerlo trabajar al límite 
durante períodos prolongados, sino 
haciendo girar el motor de forma 
interm itente y en intervalos cortos. Si en 
determinadas actuaciones necesitamos 
desenrollar el cable de una forma rápida, lo 
mejor será util izar el embrague y soltar el 
cable del tambor con la mano. 

+ Siempre que hagamos funcionar el motor 
del cabrestante, deberemos tener el motor 
del vehículo en marcha para evitar agotar la 
batería, si es eléctrico, y para hacer funcio­
nar la bomba hidrául ica, si es que emplea 
este sistema. Si además contamos con acele­
rador de mano, convendrá dejar el motor 
algo subido de vueltas mientras trabajamos. 

+ Para evitar que el cable llegue a soltarse 
del tambor nunca lo desenrol laremos total-

mente. Conviene saber que la fuerza que 
proporciona el cabrestante es menor cuantas 
más vueltas de cable haya sobre el tambor. 

+ El uso incorrecto del cable de 
acero del cabrestante conl leva un alto riesgo 
de peligro, por ello debemos observar ciertas 
medidas de seguridad 
en su util ización. Lo principal es no manejar­
lo nunca con las manos desnudas, haremos 

uso de guantes de lona o de cuero fuerte 
para protegernos frente a quemaduras, ero­
siones o cortes. También como medida de 
seguridad es importante despejar de gente la 
zona existente a ambos lados del cable de 
acero, ya que si llegara a romperse 
en un momento de tracción, actuaría corno 
un auténtico látigo ocasionando graves 
daños en todo lo que encuentre a su paso. 

+ En los casos en que tengamos que llevar a 

cabo el rescate de un vehículos 
fuera de la calzada quizá sea necesario 
variar el ángulo de tiro del 
cabrestante y para ello haremos 
uso de una polea. Pasaremos el 
cable por una de las poleas 
situadas en los laterales de la 
plataforma, pudiendo así realizar un 
tiro lateral sin que ello implique 
problemas para el cabrestante. 

+ En caso de extrema necesidad, 
podernos ampliar la capacidad de arrastre 
del cabrestante uti lizando un reenvío. 
Pasaremos el cable por un pol ipasto para 
después fijar su gancho en la misma grúa. 
Con una eslinga, engancharemos el 
vehículo siniestrado a la parte fija 
del polipasto y accionaremos el 
motor de cabrestante. De esta forma 
lograremos dupl icar su 
capacidad de carga. 



~li)(¡LIO EN CARR€t~ 
TEL. 902 34 56 70 

Ser socio de ANEAC supone: 
1. Pertenecer a una asociación de ámbito federal, miem­
bro asociado a la Federación Internacional de Especia­
listas en Rescate (IFRS). 

2. Estar representado en todos los estamentos oficia les, 
en permanente contacto con la administración autonó­
mica y estatal y con voz ante el Parlamento Europeo. 

3. Preparación y tramitación de proyectos de viabil idad 
gratuitos. As istencia en la so licitud de ayudas a fondo 
perdido y financiación de intereses hipotecarios a las 
empresas del sector. Canalización de fondos procedentes 
de la Unión Europea, Ministerio de Trabajo, Ministerio de 
Fomento, comunidades autónomas y ayuntamientos. 

4. Cursos de formación de la Comun idad Europea, 
INEM y FORCEM para la profesional ización del sec-

tor, tanto empresari al como de plantil las. 

5. Servicios de asesorfa jurídica, fisca l y laboral gratu ita 

6. Gestoría general gratuita 

7. Gabinete de recursos de sanciones gratu ito 

8. Beneficios y ventajas de descuentos con los principales 
proveedores del sector de empresas de auxi lio en carrete­
ra, a través de compras mancomunadas o corporativas. 

9. Información detallada de todo el sector a través de 
nota informativa quincenal con toda la normativa publ i­
cada en los diferentes boletines oficia les. 

1 O. Contacto directo con la actualidad del sector a través 
de una revista única y especializada realizada por y para 
los profesionales del auxilio en carretera. 

Tras seis meses, ANEAC representa a 186 empresas de auxilio en carretera con 
1. 760 grúas asociadas. Otras 130 empresas han solicitado su afiliación y su 
documentación se encuentra en proceso de estudio. 

~····· · ························ · ···· · ·· .. ········· .. ······················ .. ··············" ' ''"'''' ' ''''"'' ' ''' ' ''"''''''''''' ' '''' ' '' ' ' ''' ' ' ''' ' ''' ' "' ' ' '''''''''''"''''''''''' ''''' ' ''''''''''''' ' '" ' '''' ' ''' ' ''''''''''' ' '''·························································· 
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!""" ~ ... se deseo recibir información detal lada, s1n compromiso, sobre los beneficios que puede aportar a mi 
..:. • empresa la Asociación Nacional de Empresas de Auxi lio en Carretera. 
... ~ 
~ . Empresa:. 
~ ""'::: Nombre y apell idos:. 
l• ·-
~ • Dirección: 

• 1- Localidad y C.P.: 
~ ~ Teléfono: 
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• • se v1 o. 
Contabi dad, recursos umanos, fact ación, trib 

proveedores ... todo patas arriba. 
logística, 

e 1 llamado Efecto 2000 tiene su origen en 
la utilización de tan sólo dos cifras en la 
representación y gestión interna del año 
en los sistemas informáticos y automáti­

cos. Esta práctica se desarrol ló inicialmente para 
conseguir un ahorro de memoria de almacenamien­
to, recurso muy caro hace algunos años. Como 
resultado, muchos programas informáticos interpre­
tarán el año 2000 como 1900, lo que hará fallar cál­
culos aritméticos, ordenaciones, selecciones, etc. 

La mayor parte de sus.aplicaciones informáticas 
operan con fechas y podrían funcionar incorrecta­
mente, produciéndose detenciones imprevistas en 
los sistemas o resultados erróneos. Esto puede cau­
sar graves consecuencias para su actividad e inclu­
so, en algunos casos, dar lugar a reclamaciones de 
terceros. El Efecto 2000 no se limita a los sistemas 
informáticos de gestión. También pueden verse afectados los 
sistemas automatizados con el consiguiente perjuicio para 
las empresas. 

Gran variedad de equipos informáticos y automáticos 
pueden verse afectados por el Efecto 2000. Afectará a orde­
nadores dedicados al control de procesos, personales o servi­
dores departamentales, software básico de los sistemas infor­
máticos (sistemas operativos, sistemas de gestión de bases de 
datos, utilidades, etc.), aplicaciones software en general 
(tanto paquetes integrados ofimáticas y de gestión como las 
apl icaciones realizadas a medida), sistemas de comunicaciones y 
todos aquellos que incorporen en sus sistemas de control circuitos 

electrónicos digitales (faxes, centralitas telefóni­
cas, sistemas de climatización, etc.). 
La forma de operar debe comenzar con la desig­
nación de un responsable en su empresa para que 
coordine el plan para la resolución del problema. 
Este deberá elaborar una análisis de impacto, así 
como una planificación detallada para aplicar los 
cambios necesarios tanto en el equipamiento 
(hardware) como en las aplicaciones (software). 
Tras ello, contactará con los suministradores del 
hardware y software y se informará sobre el grado 
de adaptación de sus productos al Efecto 2000. 
Por último, habrá que realizar los cambios necesa­
rios en los equ ipos y programas. Se trata mas bien 
de un problema logístico y de gestión que de un 
problema de gran complejidad técn ica. Si debe 
adquirir nuevos programas, asegúrese de que son 

inmunes al Efecto 2000. 

Dónde informarse: 
Secretaría de Estado de Comercio, Turismo y Pyme. 

Dirección General de Política de la Pyme. 

Paseo de la Castellana, 141 . Bajo 

TI f.: 900190092 

Fax:915829399 

infopyme@ipyme.org 
www.ipyme,org 
www.map.es/csi/2000.htm 

www:consumo-inc.es 
www.escamaras.es/año2000 
www.sedisi .es 

-
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Nadie es ajeno a sufrir o 
causar un accidente 
durante su trabajo. 
¿Cómo evitar los 
problemas que pueden 
derivarse? 

e ua lquier acc idente 
que podamos sufrir o 

provoca r durante el 

desempeño de nues­
tras tareas laborales, pod ría 

ocasionarnos serios trastornos 

económicos, capaces de hacer 
peligrar la su pervivencia eco­

nómica de nuestra empresa . 

Un o lv ido o descuido en 

materia de seguros puede lle­

var a la ru ina a la más fuerte 
empresa de auxi 1 io en carrete­

ra. Para trabajar con la seguri ­

dad de que el principal riesgo 
de nues t ra expl otac ión - la 
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grúa - es té bien asegu rado, 

debemos contar con tres pól i­
zas de seguro. 

Nuestra herramienta 
de trabajo 

La póliza de auto, que es 

la que cubre el vehículo con 

el que t ra baj amos, la grúa, 

deberá tene r unas garan tías 
básicas. Ve ri ficaremos que 

cubra apartados como respon­

sab il idad civ il obl igator ia, res­
ponsabilidad civ il voluntaria, 

ocupantes, rec lamac ión de 

daños, protección j urídica y 

• 

.. 
------

• 
::--_ ----

defensa pena l. A estas, no 

estaría de más añadi r de forma 

ex traord inaria las cobertu ras 
por rotura de lunas, incendio, 

pérdida total, robo, retirada de 

carnet y ¿por qué no? asisten­

cia en carretera. 

---- ----~--- -

Vehículos transportados 
Una vez cubiertos los ries­

gos de nuestra herramienta de 

trabajo, debemos asegurar los 
vehículos transportados. Para 

ello, lo ideal es contratar una 

pól iza de transporte o de mer-

candas. Esta responderá por 

los daños que podamos causar 

a los vehículos transportados, 

tanto en las operac iones de 

carga como durante la descar­

ga o en el traslado. Un límite 

de tres mil lon es de pesetas 
parece una garantía suficiente 

por grúa, teniendo en cuenta 

que en la mayoría de los casos 
sólo se transporta un vehículo 

por grúa. No obstante, si dis­

ponemos d e grúas de más 
capac idad, no está de más 

poner esta c i rcunstanc ia en 

conocimiento de la compañía 
de seguros para aumentar la 

garantía de la póliza. 

Nosotros 
y nuestros actos 

En tercer lugar, nunca sobra­

rá una póliza de responsabil i­

dad c iv il que pueda derivarse 

de la mercancía transportada. 

Con este seguro, estamos 
cubriendo los daños que pueda 

causar el vehículo transportado, 

A través de ANEAC se 

puede optar a pólizas 

diseñadas exclusivamente 

para nuestras empresas 

tanto duran te su transporte 

co mo en las operaciones de 
carga y descarga. Una cobertura 

habitual podemos c ifrarla en 

cien mill ones de pesetas por 
siniestro, con un límite de dos­

cientos millones de pesetas por 

año de seguro en el riesgo de la 

explotac ión . Esta póliza tam­

bién cubri ría el riesgo de acci­
dente laboral, al igual que los 

riesgos de producto, de objetos 

confiados y los gastos de defen­

sa y fianzas derivados de la res­
ponsabilidad civil. 

Es importante hacer constar 

en todas las pól izas, para que 

cualquier compañía asuma un 
siniestro sin problemas, la acti ­

vidad principal de la explota­

ción como as istencia, rescate y 

auxilio en carretera, así como 

que el vehículo a contratar es 
de servicio públ ico. 

Claudio A. Caamaño 
Agente exclusivo de 

Winterthur para ANEAC 

Winterthur 

Los seguros de Winterthur 
nunca le dejarán colgado. 

Sólo Winterthur le puede ofrecer una amplia gama de seguros que resuelva con una simple llamada 
cualquier problema que pueda surgir. De principio a fin . Sin sorpresas, ni suplementos. Porque en Winterthur, 
además de proporcionale el seguro hecho a medida de sus necesidades, nunca le dejaremos colgado. 

INFORMESE EN: 
Claudio Antonio Caamaño Montiel 

(Agente Exclusivo Winterthur para ANEAC) 

C/ Monte Perdido, 84 -28018 Madrid 
Teléfono/Fax: 91 477 62 48 
Móvil: 609 23 7 4 80 

Sociedad do Agoncia. lnscripciótl 1\P 78-85758 -
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T ráfico 

L 
os actuales límites de 
velocidad fueron esta­
blecidos en nuestro 
país al comienzo de la 

década de los setenta. Curiosa-
mente, no perseguían el evitar 
la peligrosidad de conducir a 
más de 120 km/h, por ejemplo, 
sino que la motivación era el 

ahorro de combustible, cuyo 
extraordinario aumento de pre­
cio vino generado a su vez, por 
el aumento de precio del barril 
de petróleo, motivado por la 

guerra del Yom Kippur, entre 
árabes e israelíes. En el cuarto 
de siglo que ha transcurrido, 
ninguna administración ha 
considerado, no sólo los avan­
ces l levados a cabo en la infra­
estructura viaria española, sino 
tampoco las medidas de segu­
ridad activa y pasiva que los 
fabricantes de coches incluyen 
en sus vehícu los. 

No puede ni debe ser lógi­
co, que los radares estén ocul­
tos, tapados por accidentes 
natura les, del terreno o cons­
trucciones, fuera del alcance 
visual del conductor, y gene­
ralmente en lugares donde el 

exceso de veloc idad no es 
manifiestamente peligroso. Se 
busca pues, la recaudación y 
no la prevención. Leí reciente­
mente, que un vehículo dotado 
de radar cuesta unos ci nco 
millones de pesetas. Con el 
volumen medio de sanciones 

que un vehículo de estos gene­
ra, en poco más de dos meses 
se amortiza dicho vehícu lo. 

Desde un punto de v ista 
meramente profesional, deseo 
llamar la atención a los lecto­
res de este artículo en la obl i­
gator iedad, cuando hemos 
sido detectados por un radar, 
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de ser notificados en el acto 
de la infracción cometida. 
Sólo determinadas circunstan­
cias, que en innu merab les 
ocasiones la propia notifi ca­
ción de denuncia suele seña­
lar con el lacónico "por razo­
nes de tráfico", pueden 
imped ir que se nos noti fique 
en el momento, al borde de la 
carrete ra y recibamos la 
denuncia por correo. 

Pida la foto 
En cua lqu iera de ambos 

casos, el conductor puede 
recurrir ante la Direcc ión Pro­
vi ncial de Tráfico que haya tra­

mitado la denuncia, exigiendo 
la fotografía que atestigüe que 
el vehículo es el de su propie­
dad. Es común que la fotogra­
fía no tenga una perfecta 
impres ión o que la matrícu la 
no esté claramente identifica-

da. Igual que sin cadáver no 
hay homicidio, sin foto no hay 
denuncia . En cualquier caso, 
el radar debe cumplir cuatro 
requisitos básicos sobre los 

que qu iero inc id i r, pues en 
numerosas ocasiones hemos 
tenido resoluciones favorables, 
por incumplimiento de alguno 
de estos requisitos. El radar 
debe tener un certificado emi­
tido por el Centro Español de 
Metrología; debe haber sido 
inspeccionado en el últ imo 
año (de ello dará fe el libro de 
inspecc iones). Si ha sufrido 
alguna reparac ión (tanto la 
antena como el aparato foto ­
gráfico) con motivo de dicha 
inspecc ión, debe existir cons­
tancia de que ha sido poste­
riormente revi sado y siempre 
debemos so li c i tar, en el 
momento, que nos muestren 
los números de serie del equi-

po y de la antena, que deben 
coincidir. 

En Espa ña, básicamente 
hay operativos dos tipos de 
radares, el Mu l tinova 6F y 
M icrospeed 09 . Ambos pueden 
fu ncionar como fijos o como 
móviles, si bien es el segundo 
el que se instala en coc hes 
camuflados que circulan junto 
a nosotros, en la red viaria. Si 
excedemos la veloc idad, se 
colocan detrás de nosotros y 
nos hacen la fotografía con la 
velocidad impresa. 

Este artículo desea ser un 
acercam iento a las notificacio­
nes de las denuncias y en suce­
sivos artícu lo incidiremos 
sobre como interponer recur­
sos sobre la propia notifica­
ción, independientemente del 
conten ido de la misma. 

Miguel Ángel Garrido 
Letrado de ANEAC 

adiós 
al trabajo 

L 
a jub ilación e~_tendida 
como prestac1on eco­
nómica incluida en el 
sistema de acción pro­

tectora de la Seguridad Social, 
consiste en una pensión vital i­
cia, única y que no prescribe. 
Se trata de una forma de cubrir 
la pérdida de ingresos que sufre 
la persona que cesa en su tra­
bajo f inal izando así, su v ida 
laboral. 

¿Quiénes pueden optar 
a la pensión de jubilación? 

Todas aquel las personas 
incluidas en el Rég imen de la 
Seguridad Social, ya sea, en el 
General o en el de Trabajadores 
Autónomos, que reúna n las 

condiciones de edad, período 
mínimo de cotización y cesen 
en su acti vidad labora l. En 

cuanto a la edad y como norma 
general es necesario tener cum­
pl idos los 65 años para optar a 
la jubilación, sin embargo exis­
ten ciertas excepciones tales 

como, la jubilación anticipada 
a los 60 años para trabajadores 
por cuenta ajena que hubieran 
cotizado en alguna Mutualidad 
Laboral antes del año 1967. 
También se consideran excep­
ciones determinados supuestos 
como la jubilación parcial con 
contrato de relevo, actividades 
pel igrosas, actividades tóxicas, 
etc . Por lo que se refiere al 
periodo mínimo de cotización 
será necesario tener cubierto 

quince años de cotizaciones, 
de los cuales al menos dos 
deberán estar comprendidos 
dentro de los quince años 
inmediatamente anteriores al 

cese definitivo en el trabajo o 
momento en que se origine el 
derecho a la jubilación. 

¿Cuánto cobraremos 
en caso de jubilación? 

Para poder conocer la cuan­
tía de nuestra pensión de jubila­
ción, en primer lugar debemos 
saber qué es lo que la Seguridad 

Social denomina Base Regu la­
dora, ya que esta determinará el 
importe a cobrar. Para calcular 
la mencionada base reguladora 
dividiremos por 21 O la suma de 
las bases de cotización del tra­
bajador durante los 180 meses 
inmediatamente anteriores a la 
jubilación. De estas 180 bases 
de cotización, las 24 inmediata­
mente anteriores a la jubilación 
se tomarán en su valor nominal, 
mientras que las restantes bases 
de cotización serán actualiza­
das de acuerdo con el l. P.C. 

ESCALA DE PORCENTAJES 

Años cotizados Porcentaje Años cotizados Porcentaje 

A los 15 años 50% A los 26 años 82% 

A los 16 años 53% A los 27 años 84% 

A los 17 años 56% A los 28 años 86% 

A los 18 años 59% A los 29 años 88% 

A los 19 años 62% A los 30 años 90% 

A los 20 años 65% A los 31 años 92 % 

A los 21 años 68% A los 32 años 94% 

A los 22 años 71 % A los 33 años 96% 

A los 23 años 74% A los 34 años 98% 

A los 24 años 77% A los 35 años 100% 

A los 25 años 80% 

(índice de precios al consumo). 
Como aclaración diremos que 
los años cotizados a tener en 
cuenta serán los efectuados 
tanto al Régimen Genera l, 
como al Régimen de Autóno­
mos, a otros regímenes especia­
les de la Seguridad Social, a 
antiguos regímenes del Seguro 
de Vejez e Invalidez y/o Mutua­
lismo Laboral, a otras Entidades 
de Previsión Social y a Regíme­
nes de Clases Pasivas del Esta­

do. Explicado todo esto diremos 
que la cuantía de la pensión de 
jubi lación viene determinada 
por el importe de la base regula­
dora y el número de años coti­
zados de acuerdo con la tabla 
que acompañamos. 

Extinción, Suspensión 
e Incompatibilidades 

La extinción se producirá 
únicamente por el supuesto de 
fal lecimiento del pension ista. 
La suspensión tendrá lugar 
cuando se produzca una nueva 
incorporación laboral del jubi­
lado o cuando medie una san­
ción. En cuanto a las incompa­
tibilidades, la pensión de 
jubilac ión es to ta lmente 

incompatible con el trabajo, ya 
sea por cuenta propia o ajena, 
además de serlo con trabajos 
para cualquiera de las Admi­
nistraciones Públ icas. 

José Mulero 
Asesoría de Empresas 
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M ercado 

Compra de vehículos 

• Grúa de segunda mano con 
plataforma bascu lante y, si es 
posible, con pluma. De 6.000 
a 8.000 kilos, portacoches, 
para carnet de primera. TI f.: 
986548393,srta. Dina. 

• Plataforma portavehículos. 
Obl igatorio que disponga de 
una carga útil de 3.500 kilos. 
Tlf.: 608436545. 

• Camión dotado de caja o pla­
taforma y grúa autocargable. 
Capacidad mínima de quince 
toneladas. Tlf.: 964256420. 

• Cabeza tractora y tarjeta 
MDP nacional. Tlf.: 
933365583. Diego. 

Venta de vehículos 

• Grúa de arrastre, ideal para 
vehículos pesados, dispone 
de tracción 6x6 y se encuen­
tra en excelente estado. TI f.: 
608436545. 

• Ford Transit 140 con cuatro 
años de anti güedad. Lleva 

montada una plataforma 
Monza autodesl izan te. TI f.: 
953822020. 

• Ford Transit 190 con sólo dos 
años y equipada con una pla­
taforma Foima autodeslizan­
te. Tlf. : 953822020. 

• Dos remolques portavehícu­
los de fabricación alemana y 
dos tonelad as de carga. 
Doble eje y capacidad pa ra 
un veh ículo cada uno. Tlf.: 
953822020. 

• Nissan Trade equipada con 
pl atafo rma autodesl izan te y 
capaz de cargar hasta 3.500 
kilos. Tiene una antigüedad 
de diez años. Tlf.: 
915074080. 

• Remolque de doble eje con 
capacidad para dos vehículos 
fabricado po r Ibé rica de 
Remolques. Permite una 
capacidad de carga de 3.000 
kilos. Tlf.: 907726279. 

• lveco 75-14 con doble piso y 
comprada en el año 1992. 
Tlf. : 907726279. 

• Furgón DAF VH 400 con ITV 

CENTRALITA 24 HORAS: 96 134 00 27 
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pasada y dotada de seguro 
hasta mayo de 1999. Precio 
500 .000 pesetas. Tlf.: 
916155 785 . Juan Bautista. 

• Vendemos varias cabezas 
tractoras en muy buen esta­
do. Dos lveco 480 CV, un 
Mercedes de 480 CV y un 
Renault 390 y otro 330 CV. 
TI f. : 939718522. 

• Renault DG21 0.20 grúa, año 
1989 CS-U. Recasa . TI f.: 
964522751. 

• Pegaso 12.36 Remolcador. 
Año 1988 GU-D. Ta ll eres 
Autorrege. Tlf. : 916067812. 

• Dos remolques de doble 
rueda, uno de 2.500 kilos y 
otro basculante y de 1 .700 
kilos. TI f.: 609903201. 

• Avía grúa porta vehículos, 
carrocería Nissan, 2.500 kg, a 
toda prueba. 1 .200.000 ptas. 
Tlf.: 619592602. 

• Grúa Ford Transit, plataforma 
Monza, M-OV. Precio a con­
venir. Tardes. Tlf.: 630425593 

• Grúa Pingon GP 3095 incluso 
con base de apoyo, fecha de 
exped ición 7-91, en buen 
estado. 1.500.000 ptas. TI f. : 
914587951. 

• Polipastos de seis toneladas, 
manuales de cadenas, 50.000 
ptas. Tlf.: 914716050. 

• Remolque para coches, tipo 
potro, completo pa ra uso. 
Nuevo, só lo sube un eje del 
coche, el otro eje rueda. 
195.000 ptas. Tlf.: 913260346. 

Demandas de trabajo 

• Aporto título de capacita-

ción naciona l e internacio­
nal de mercancías y agencia 
de transportes y transi taría. 
TI f.: 95662 1308. Lu is 
Miguel. 

• Aporto título de capacitación 
de mercancías. Llamar por la 
tarde. Tl f. : 913148183 . 
Pedro. 

• Se aporta título de operador 
de transporte y capacitación 
nac iona l a ca mbio de un 
puesto de trabajo. TI f.: 
985282254. José María. 

Demandas de trabajo 

• Conductor con carnet C, pre­
cisa taller de chapa y pintura, 
zona Las Rozas . Tlf. : 
916373861 y 63911 8346. 

• Conductor con experiencia 
en camiones grúa, prec isa 
empresa de transportes. TI f. : 
916867800 

• Conductor con experiencia 
en grú as te lescóp icas y 
camiones grú a, se precisa 
para empresa de grúas y 
transportes. TI f.: 916581051. 

• Conductor grúas se necesita 
para tal ler en Madrid. joven, 
servicio militar cumpli do y 
conocimientos de mecánica. 
TI f. : 606770505 y 
606252408. 

Varios 

• Cedo tarjetas de transporte 
pesado, tractoras y vehículos 
usados, con su baja . Tlf.: 
944219496 y 619465549 . 
Vidal.12 
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l La inserción de anuncios por palabras es gratuita, y se publicará siguiendo riguroso orden de recepción. Los anuncios de particulares ten- l 
! drán preferencia sobre los de empresas de compra-venta. ! 
1 lnfoANEAC. Ctra. Villaverde a Va llecas, km 3,8. Centro de Transportes de Madrid, local 1 03. 28053 Madrid. Fax: 915071632 ' 

! Nombre y apellidos: .... . .. ...... ......... . ... .... ...... . ........... ... ......... ...... ... . . ... . .. . .... ... .. . 
! Denominación de la empresa: .......... ..... .. .. . ... ....... ......... .... .................. .. .. .... . ..... .. .. . 
l Lo,calidad y có~igo postal .. .. .............. ...................... Teléfono: .. .. ....... .. ...................... . 
¡ Numero de soc1o: . ..... ... . ....... ... ... . .... .... ..... ............ . ....... .......... . ... . . ... ..... ... ... . . . 
! Texto: .............. .......... .... ....... . .. . .. ..... ................. . .. ......... .... . ..... ........... . . . 
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control 

IQ CONTROL ESPAÑA S.A. 
Pau Claris, 1 02, 1 ª 
08009 Barcelona· 

Tel. 93 318 66 33 

Fax. 93 318 01 332 
E-Mail: iqcontrol@conecta.es Alex van Samang 

La Calidad en el Sector de Asistencia en Carretera: 
La Norma ISO 9002, el primer paso 

El sector de asistencia en carretera ha experimentado en los últimos años en nuestro país, una creciente exigencia de 
Calidad en los servicios que presta. 

Si bien en la mayoría de países de la UE estos servic ios están ya definidos y reconocidos ante las Administraciones 
correspondientes y se desarrollan dentro de un colectivo de empresas que defienden un marco de actuación común respecto 
a las Compañías de Asistencia y a sus propias necesidades de gestión, en España este camino no ha hecho más que iniciarse. 
La primera Asociación a nivel nacional -ANEAC- se ha constituido en 1998, habiendo despertado ya en su breve andadura 
grandes expectativas de cambio y evolución en defensa de los intereses y mejora de las empresas del sector. 

Fruto de esta iniciativa es la colaboración que a suscrito ANEAC con 10 CONTROL para poder asesorar a todas las 
empresas asociadas, en la implantación de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad según la Norma ISO 9002. Esta 
colaboración conlleva el garantizar a las empresas interesadas, su implantación efectiva y fiable y que que les permita en breve 
tiempo acceder a la CERTIFICACIÓN como requisito indispensable para desarrollar su actividad con las máximas garantías 
de calidad en el servic io y mejora continua en su gestión. 

Actualmente existe un grupo de empresas que han iniciado con 10 CONTROL el proceso de implantación de ISO 9002: 
• Transportes y Grúas Carlos Martínez, S. L. (1" empresa certificada en España, en Diciembre de 1998) 

• Osona Assisténcia 
• Grúas Ouart 
• CEDA Central de Asistencia 
• Auto Grúas de Asistencia 
• Grúas lnter Patty, S.L. 
• Transportes Nicasio López 
• Grúas Costa Dorada 

A principio de 1999 han demostrado su interés por iniciar este proceso, un colectivo importante de empresas del sector. 
Este hecho pone de manifiesto que realmente exite un gran interés empresarial en la mejora de gestión y de la calidad y augura 
un afianzamiento en el desarrollo y garantía de los servicios ofrecidos en nuestro país por parte de las empresas de asistencia 
comprometidas con actuar con la profesionalidad que su actividad requiere. 

10 CONTROL ha desarrollado un modelo específico para que las empresas de asistencia en carretera interesadas puedan 
implantar esta Norma en un plazo de t iempo razonable y a un coste asumible. Para ello ha incorporado a su organización a 
Alex van Samang, conocido profesional del sector, el cual ha aportado sus conocimientos y experiencia para diseñar el modelo 
y garantizar su efectividad. 

f ~ Fundada en Breda (Holanda), en 1988 donde está ubicada su oficina central. IQ CONTROL es una Consultora 
~ . __ in·_.ternacional especializada en implantación y gestión de Sistemas de Calidad, Medio Ambiente y Gestión de Costes. 
1 ~ctualmente posee delegaciones en Apeldoorn (Holanda), Lille y Cherbourg (Francia), Stuttgard (Alemania) y 

,Barcelona (España). " 

, · J' . Su organización está formada por 38 Consultores que actúan en todos los países de la UE, asesorando a 
l. empresas y entidades públicas de todos los sectores. 
t. . 



Por l a t ecno logí a, por l a potencia, por l a segu rid ad, por l a fia bilidad , por l a robu s t ez, 

por e l co n fort , por todo, ca da día hay más ge nte q u e pr e fiere Nissan. No es d e ext rañar 

que a mu c ho s todos l os ca miones l e par ezc an i g uales , porque la ma y oría so n Nis s an. 

TRADE 

; ........ .. 
lañosiiiOO.OOOt;m 
vfañoo a,......,.r~'ló". 

108CV 

138CV 

162CV 

209CV 

3500/5600Kg 

6000/8000Kg 

9000/13000Kg 

13000/15000Kg 

2.843.000 pt as 

4.229 .000 ptas 

4 . 947 . 000 ptas 

6 . 587 . 000 ptas 

"*P.F.F. Re comondados UVA, Transporte y Nissan Assistanco no incluidosl. Campañ<J promociona! 
para Penlns ula y Balooros incluida y válida has ta fin do mes para Vl:!hfculos en Stock. 
'FUENTE: CINSA Ene-Die '97 


